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RESUMEN EJECUTIVO

lnforme: lnforme de Auditoria MDPEP/SENAPI/AAl/INF No 003/2019 "Auditoria Operacional
al Sistema de Administracion de Personal del Servicio Nacional de Propiedad lntelectual

por el periodo comprendido del 1 de enero de 2018 al 30 de abril de 2019”.

,Objetivoz El objetivo de la auditoria es emitir un pronunciamiento sobre la elicacia del Sistema de

Administracién de Personal — SAP. implantado en el Servicio Nacional de Propiedad

lntelectu'al (SENAPI) por el periodo comprendido del 1 de encro de 2018 al 30 de abril

de 201‘). ‘ ,

Objeto: El objeto de la preseme auditoria esté constituido por toda la documentacion que

respalda el diseo, la implementacién y el fifncionamiento del Sistema de

Administracion de Personal en el Servicio Nacional de Propiedgdlntelectual durante el

periodo comprendido del 1 de enero de 2018 21130 de abril do 2019. emre los que
’ podemos1nencionar:.

I Reglamento Especico del Sistema de Administracién de Personal.

I Programa Operativo Anual de la Dircccion Administrativa Financiera y 61 {area

de Recursos Humanos.
I Programas Operatives Anuales lndividuales (POAI) y la documentacién que

sustenta su aprobacjon. -

I Escalas sala1iales vigentes para la gestion 2018.

I Documentacion que sustente e1 cumplimiemode los subsistemas de Dotacion de

Pe1‘.sonal Evaluacién de Desempeo. Movilidad de Pe1sona| Capacitacioh
Productiva y Registro. 1

I Files y registros del personal del Servicio Nacional de Propiedad lmelectual.
I Otra documentacion 1elacionada con el objetivo de la auditoria.

Resultados: Como resultado de la evaluacion a la documentacién que sustenta 1a aplicacion del

Sistema de Administracion de Personal en el Servicio Nacional de Propiedad lmelectual

se identicaron deciencias de control interno, las que detallamos a continuaciOn:

\
.

2.2.1 Falta de difusion y socializacic’m del Renlamenlo IEspec1code Sistema

Administracion de Pe1sonal.

Ausencia de la elaboracic’m del "Programa de evaluacién de desempeo"
y la “Evaluacion de desempeo” correspondiehtea la geslién 2018.

2.2.3- Falta de formalizacion y/o implementacién de los procesos de

capacitacion productiva _

2.2.4 Ausencia de la Programacion Ope1ativa Anual Individuél (POAI s)
actualizado y aprobado para la gestic’m201‘).
La entidad no cuenta con el Plan de Personal.

Movilidad de personal en los procesos de promocion y rotacion, sin 12:

debida documentacion de respaldo.

2.2. w
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Conclusién:
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De los resultados obtenidos en el examen efectuado “Auditoria Operacional al Sislema

de Administracién de Personal del Servicio Nacional de Propiedad lntclectual por el

periodorcomprendido deI I de enero de 2018 al 30 de abril de 2019". 2151'como la

documentacién e informacidn proporcionada por las areas audiladas. concluimos que la

implantacién y funcionamiento del Sistema de Administracién de Persona|.en el

Servicio Nacional de PropiedadIntelectual ha sido ecaz con salvedades, encontréndose

el resultado en los ranges determinados para el parémetro de ecacia; sin embargo se

identicaron deciencias de control intemo reportadas en el punto 22 del présente
informs para lasvcuales se han sugerido acciones oponunas y peninentes que scan

necesarias, con la nalidad de fortalecer los procedimientosde control intemo.
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