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REGLAMENTO ESPECIFICO DEL SISTEMA DE
ORGANIZACION ADMINISTRATIVA )
MINISTERIO DE DESARROLLO PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

Capitulo |
Disposiciones Generales

Articulo 1. Concepto del SOA

El Sistema de Organizacion Administrativa es el conjunto ordenado de normas,
criterios y metodologias, que a partir del marco juridico administrativo del sector
publico, del Plan Estratégico Institucional y del Programa de Operaciones Anual,
regulan el proceso de estructuracién organizacional de las entidades publicas,
contribuyendo al logro de los objetivos institucionales.

Articulo 2.  Definicion del Reglamento Especifico

El Reglamento Especifico del Sistema de Organizacion Administrativa del Ministerio de
Desarrollo Productivo y Economia Plural, establece la metodologia y forma para
realizar los ajustes necesarios a la estructura organizacional, con la finalidad de dar
cumplimiento al Programa de Operaciones Anual de acuerdo a las Normas Basicas del
Sistema de Organizacién Administrativa aprobadas mediante R.S. 217055 del 20 de
mayo de 1997.

Articulo 3.  Objetivos del Reglamento Especifico

Los objetivos del presente Reglamento Especifico son:

¢ Direccionar la ejecucioén de los procesos de Andlisis Organizacional y de Disefio
Organizacional y su implantacion.

e Definir responsabilidades para la elaboracién y seguimiento de los procesos de
andlisis, disefio y/o redisefio e implantacion.

o Determinar los plazos para el analisis organizacional y disefio organizacional,
Asi como su aplicacion de acuerdo a la naturaleza y necesidades del Ministerio
de Desarrollo Productivo y Economia Plural.

e Proporcionar criterios y elementos técnico-administrativos a nivel operativo,
para llevar adelante el proceso de disefio y/o redisefio de la estructura
organizacional del Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural.

Articulo 4.  Ambito de Aplicacion del Reglamento Especifico

El presente Reglamento Especifico es de aplicacion obligatoria para todos los
servidores publicos de las Areas y/o Unidades Organizacionales del Ministerio de
Desarrollo Productivo y Economia Plural y de las Unidades Desconcentradas y de los
Programas y Proyectos.
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Ningan servidor publico del Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural
podra alegar desconocimiento de las NB-SOA ni del presente Reglamento Especifico,
como excusa a omision, infraccion o violacion de cualquiera de sus articulos.

Articulo 5. Aprobacidn, Vigenciay Difusién del Reglamento

El Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural remitira el Presente
Reglamento Especifico al Organo Rector del Sistema de Organizacién Administrativa
para su compatibilizacion.

Recibida la compatibilizacion del Organo Rector, el (a) Ministro(a) (MAE), mediante
Resolucion Ministerial, realizara la aprobacién del Reglamento Especifico del Sistema
de Organizacion Administrativa.

La Direccion General de Asuntos Administrativos del MDPYEP es la responsable de
difundir y controlar su vigencia en forma interna, del Reglamento Especifico del
Sistema de Organizacion.

Articulo 6.  Revisién y Actualizacion del Reglamento

El Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural a través de la Direccion
General de Asuntos Administrativos revisara anualmente el presente Reglamento y de
ser necesario lo actualizara, en base al analisis, su aplicacién, la dinamica
administrativa, el funcionamiento de otros sistemas y modificaciones de las Normas
Bésicas del Sistema de Organizacibn Administrativa y a las observaciones y
recomendaciones fundamentadas que formulen las diferentes Areas y/o Unidades
Organizacionales del Ministerio sin contravenir los principios que rigen las NB-SOA, las
disposiciones legales vigentes y principios técnico generales en materia de
organizacion.

Realizada la propuesta de modificacién del Reglamento Especifico, el Ministerio de
Desarrollo Productivo y Economia Plural remitira dicha propuesta al Organo Rector
para su compatibilizacion. Cumplida la misma y realizados los ajustes correspondientes
se aprobara, mediante Resolucidn Ministerial expresa.

Articulo 7. Responsable de la Elaboracién del Reglamento Especifico e
Implantacion del Sistema de Organizacion Administrativa

De acuerdo a la Ley 1178, Art. 27, el Ministro(a), como Maxima Autoridad Ejecutiva
(MAE), es responsable del proceso de implantacion, operacion y de los resultados del
Sistema de Organizacion Administrativa, bajo los principios establecidos en las Normas
Bésicas.

El andlisis, disefio e implantacion de la estructura organizacional del Ministerio de
Desarrollo Productivo y Economia Plural es también responsabilidad de los
Viceministros, Directores Generales, Jefes de Unidad, Directores Ejecutivos de las
Unidades Desconcentradas, Coordinadores de Programas y/o Proyectos, asi como de
todos los servidores publicos del Ministerio en el &mbito de su competencia.
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Las funciones de coordinacion y monitoreo de todas las actividades, relacionadas con
el andlisis, disefio e implantacion de la estructura organizacional seran ejercidas por
Direccion General de Asuntos Administrativos.

Articulo 8. Clausula de Previsiéon

En caso de presentar omisiones, contradicciones, y/o diferencias en la interpretacion
del Reglamento Especifico de la entidad, éstas seran solucionadas en los alcances y
previsiones de las Normas Bésicas del Sistema de Organizacion Administrativa,
aprobadas mediante Resolucion Suprema 217055 de fecha 20 de mayo de 1997.

Articulo 9.  Adecuacion de la Estructura Organizacional del Ministerio

El Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural adecuara, de ser necesario,
su Estructura Organizacional inmediatamente después de la aprobacion del Programa
de Operaciones Anual de Gestion y el Presupuesto aprobado siempre y cuando el caso
lo amerite. O cuando por motivos internos y/o externos se vea la necesidad justificada
de realizar una modificacion en el marco de las NB-SOA y el presente Reglamento
Especifico.

Capitulo I
Analisis Organizacional
Articulo 10. Objetivo y Propésito del Proceso de Analisis Organizacional

Los objetivos del Andlisis Organizacional del Ministerio de Desarrollo Productivo y
Economia Plural son los siguientes:

1. Evaluar si la estructura organizacional del MDPEP ha contribuido al logro de los
objetivos de la gestion anterior.

2. Analizar la necesidad de ajustar la estructura organizacional actual en funcién a
los objetivos del POA de la préxima gestion.

3. Analizar la estructura organizacional ante cambios internos y/o externos
coyunturales o0 no previstos.

Articulo 11. Marco de Referencia o Base Legal para el Analisis Organizacional

Constituye fuentes de informacion documental para realizar el Analisis Organizacional:

» El Articulo 3y 27 de la Ley 1178 de Administracion y Control Gubernamentales.
» El Plan Estratégico Institucional.

» D.S. No. 29894, y Disposiciones Legales Complementarias, Estructura
Organizativa del Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional y sus disposiciones
complementarias.

El Programa de Operaciones Anual de la gestion pasada y el actual.

El Manual de Organizacién y Funciones.

EL Manual de procesos y procedimientos.

Informes de Auditoria.

YVVY

Pagina 4 de 15



Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural
Estado Plurinacional de Bolivia
Reglamento Especifico Sistema de Organizacion Administrativa

Articulo 12. Proceso de Analisis Organizacional

El analisis organizacional a efectuarse en el Ministerio de Desarrollo Productivo y
Economia Plural, abarcara el analisis retrospectivo, el analisis prospectivo y sus
resultados y formalizacion.

a) Analisis Retrospectivo: Cada unidad organizacional debera realizar el
andlisis retrospectivo examinando y evaluando todos los aspectos
organizacionales que aportaron al cumplimiento de los objetivos de la gestion
pasada y el primer semestre de la gestion en curso. Se debe determinar si la
estructura organizacional se ha constituido en un medio eficiente y eficaz para
el logro de los objetivos propuestos en el Programa Operativo Anual.
Posteriormente, deberan remitir el informe o reporte correspondiente a la
Direccion General de Asuntos Administrativos.

El analisis retrospectivo debera realizarse en base a los siguientes criterios:

» En el Servicio a los Usuarios Se evaluard la calidad de los bienes y/o
servicios proporcionados a los usuarios internos y externos, que presta el
Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural y quiénes son los
destinatarios de los mismos. Se evaluara si la cantidad, calidad, cobertura y
frecuencia de los servicios que presta la entidad y cumple con los pardmetros
de medicién predeterminados (Operaciones establecidas en el POA).

> En los procesos y procedimientos, se analizara la efectividad de los
procesos a ser medidos en relacion con el grado de satisfacciéon alcanzado por
los usuarios y su orientacién a los objetivos institucionales; si estas operaciones
se asignaron correctamente a las Areas y/o Unidades Organizacionales; y si los
resultados esperados e indicadores son cuantificables y medibles en términos
reales, al mismo tiempo se debe analizar si se utilizaron correctamente los
recursos asignados y si los procesos estan formalizados en documentos
revisados y aprobados por autoridad competente.

Se debe considerar si los resultados obtenidos de cada proceso estan de
acuerdo con los objetivos de gestion sefialados en el POA del Ministerio de
Produccién y Microempresa.

» En las Direcciones y Unidades Organizacionales. Se determinard si la
conformacion de las mismas han constituido un medio eficiente y eficaz para el
logro de los objetivos propuestos, evaluando si las funciones de las direcciones,
y unidades organizacionales guardan relacion con los procesos, operaciones y
procedimientos que realizan, si no existe duplicidad de funciones entre dos o
mas unidades, su ambito de competencia, si tienen delimitado claramente el
limite de su autoridad, si estdn ubicados en el nivel jerarquico que les
corresponde.

> En los canales de comunicaciéon e instancias de coordinacion. Verificar si

estan formalmente establecidos, si son utilizados en forma eficaz y eficiente
facilitando los flujos de informacién entre equipos de trabajo; si cuentan con
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informacién pertinente, clara, confiable y verificable, permitiendo la oportuna
toma de decisiones.

> Flexibilidad de la estructura organizacional. Se analizar4 el grado de
flexibilidad de la estructura organizacional frente a los cambios internos y del
entorno y ante las contingencias que ocasionaron desvios de la programacion
en relacion a las estrategias definidas para el alcance de los objetivos
propuestos.

b) Anédlisis Prospectivo: El analisis prospectivo es la visualizacion de la
situacion futura que debera afrontar el Ministerio para lograr sus objetivos; los
mismos que deben estar planteados en el Plan Estratégico Institucional y en el
Programa Operativo Anual de la préxima gestion, de manera que se pueda
determinar la necesidad o no de realizar cambios en la estructura
organizacional.

El andlisis prospectivo se realizar4 tomando como fuente de informacién el Plan
Estratégico Institucional y los resultados de los analisis retrospectivo, para lo
cual se deben considerar los objetivos estratégicos que la entidad se ha
propuesto alcanzar y las condiciones futuras construyendo escenarios
alternativos e indicadores de riesgo.

Articulo 13. Resultado y Formalizacién del Andlisis Organizacional

El proceso de Andlisis Organizacional sera formalizado en un informe de
diagndstico organizacional, emitido por la Direccion General de Asuntos
Administrativos en el que se detallaran las conclusiones y recomendaciones del
analisis retrospectivo y prospectivo el analisis organizacional y debe concluir
con la producciéon de un documento que contenga recomendaciones precisas
gque sirvan de insumo para la toma de decisiones, por las instancias
correspondientes, sobre, al menos, l0s siguientes aspectos:

» Adecuar, fusionar, suprimir y/o crear areas y unidades organizacionales en
funcion de lograr los objetivos propuestos.

» Elaboracion del Informe de Resultados del Andlisis Organizacional,
conteniendo recomendaciones apropiadas para el Disefio Organizacional.

Reubicar unidades dentro de la misma estructura.

Redefinir canales y medios de comunicacion interna.

Redefinir instancias de coordinacion interna y de relacion interinstitucional.
Creacion de comités, comisiones y otros érganos de relacionamiento.

Redisefiar procesos.

YV Vv VY VYV VY V¥V

Otros que sean requeridos por el Ministerio
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El documento mencionado, debera ser consensuado con las diferentes Areas y/o
Unidades Organizacionales y posteriormente remitido por la Direccion de Asuntos
Administrativos a la MAE para su aprobacion, a través del conducto regular, lo cual
permitira pasar a la siguiente fase.

Articulo 14. Responsable del Proceso de Analisis Organizacional

La Direccion General de Asuntos Administrativos es responsable de la consolidacion y
la elaboracion del documento final de informe del Analisis Organizacional.

Articulo 15. Periodo de Ejecucion del Proceso de Analisis Organizacional

Los analisis organizacional se iniciaran en junio y concluirdn en agosto de cada afio,
periodo que podra ser modificado de acuerdo a los plazos establecidos para la
elaboracion del Plan Operativo Anual o de acuerdo a requerimiento.

Articulo 16. Anélisis Coyuntural

De manera excepcional, se podra realizar un andlisis organizacional, por cambios del
entorno, internos y/o externos, previa instruccién de la Maxima Autoridad Ejecutiva y/o
autoridad delegada, cuando se considere necesario y oportuno.

En caso de que la implantacion sea efectuada durante la elaboracion del Plan
Estratégico Institucional o sea por resultado de un analisis coyuntural, el periodo de
implantacion no debe ser mayor a los 90 dias calendario a partir de la aprobacién del
plan de implantacion.

CapiTuLo I

Proceso de Disefio o Redisefio Organizacional

Articulo 17. Objetivo del Proceso de Disefio o Redisefio Organizacional

El proceso de disefio o redisefio organizacional permite ajustar la estructura
organizacional del Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural mediante un
conjunto de actividades, con base en las recomendaciones del analisis organizacional.

Los resultados que se obtengan del proceso de disefio o redisefio organizacional,
permitiran al Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural adoptar una
estructura organizacional adecuada y bien dimensionada para alcanzar los objetivos de
gestién y satisfacer las necesidades de sus usuarios.

Articulo 18. Proceso de Disefio o Redisefio Organizacional

Para el desarrollo de las etapas de disefio o redisefio sefialadas en el numeral 14 de la
R.S. 217055, se deberan tomar en cuenta minimamente los siguientes criterios:
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a)

b)

Identificacion de los usuarios de la entidad y las necesidades de servicio:

Se debera vincular a los grupos de usuarios identificados y determinar cuales
son sus principales necesidades.

e Usuarios Internos.- Constituidos por los Viceministerios, Direcciones,
Unidades Organizacionales, Unidades Desconcentradas y
Descentralizadas.

e Usuarios Externos.- Constituidos por otras entidades y publico en
general.

Identificacion de los servicios y/o bienes que satisfacen las necesidades
de los usuarios:

Se priorizaran los servicios que ofrece el Ministerio de Desarrollo Productivo y
Economia Plural segln criterios institucionales de acuerdo al Planes de
Gobierno, al Plan de Desarrollo Sectorial, al Plan Estratégico Institucional, a los
y al a través de su administracion central, Inidades Desconcentradas y de los
Programas y Proyectos bajo su dependencia.

Disefio y/o redisefio de los Procesos, Resultados e Indicadores

La Direccion General de Asuntos Administrativos identificard y establecera los
procesos por los cuales se generan los servicios para los usuarios. Estos
deberan ser actualizados sobre la base de los nuevos requerimientos o
necesidades a satisfacer.

Todos los ajustes del disefio de los procesos seran incorporados en el Manual
de Procesos.

Si el redisefio de procesos se realiza en forma general, se consideraran las
siguientes operaciones:

¢ Denominacién y objetivo del proceso.
Definicion de las operaciones necesarias para cada proceso.

o Definicion de los resultados esperados de cada operacion y sus
indicadores.

e Estimacion de los tiempos de cada operacion.

e Descripcion de los resultados que se pueden obtener de los procesos.

Si el redisefio de los procesos se realiza hasta el nivel de procedimientos,
seguiran las siguientes etapas:

e Ordenamiento l6gico y secuencial de las tareas necesarias para llevar a
cabo las operaciones.

¢ Identificacién de los insumos que requieran los procedimientos y sus
especificaciones.

¢ |dentificacion de la unidad responsable de la ejecucion de cada tarea.

e Descripcion de los registros, formularios y otros.

e |dentificacion de los resultados verificables.
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d)

f)

9)

Determinacién de unidades y conformacion de areas organizacionales que
llevaran a cabo las operaciones especificando su ambito de competencia:
La determinacién de nuevas Areas y Unidades Organizacionales estara en
funcién de los resultados y recomendaciones del proceso de analisis
organizacional, asi como la identificacion de los usuarios y necesidades, de los
procesos a modificar o de los nuevos a disefiar. Debe tomarse en cuenta la
naturaleza de las tareas y su afinidad entre si, de modo que se logre una
agregacién que permita definir unidades y conformar &reas organizacionales
encargadas de ejecutar uno o varios procesos.

- Niveles jerarquicos De conformidad a la nueva Estructura
Constitucional que genera la posibilidad de que el Organo
Ejecutivo pueda disefiar su estructura y funcionamiento, los
niveles jerarquicos se sujetan a la Estructura Organizativa del
Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional establecida para los
Ministerios en el Decreto Supremo N° 29894,

Asignacién de autoridad, De acuerdo a la responsabilidad que implica el
cumplimiento de sus funciones, se otorgara a las Unidades Organizacionales el
grado de autoridad necesario para su efectivo desempefio las cuales pueden
ser:

e Autoridad Lineal, cuando existe una dependencia de autoridad jerarquica
para normar, dirigir y controlar los procesos y actividades que se llevan a
cabo en las Unidades Organizacionales de dependencia directa.

e Autoridad Funcional, cuando existe una dependencia y autoridad para
normar, dirigir y controlar procesos y actividades especificas que se lleven a
cabo en Unidades Organizacionales que no estan bajo dependencia directa.

Alcance de Control Para determinar el nimero de unidades bajo la supervision
directa de una unidad jerarquica superior, deberan tenerse en cuenta en
términos legales, las disposiciones establecidas en la Estructura Organizativa
del d6rgano Ejecutivo del Estado Plurinacional D.S. 29894 y en sus
disposiciones legales complementarias, en términos técnicos, debe tenerse en
cuenta si la relacién que existe entre las actividades de la unidad subordinada
con la unidad superior es o no muy fluida, para que dependa directamente de
esta Ultima. Es importante, para cualquier caso, tener en cuenta que el alcance
de control debe estar en el rango de dos a cinco unidades dependientes por
cada unidad jerarquica superior.

Unidades desconcentradas, La creacion y funcionamiento de unidades
desconcentradas seran factibles en la medida que conlleve la mejor prestacion
de servicios, en términos de costo, oportunidad y calidad.

El Ministro(a) de Desarrollo Productivo y Economia Plural, podra disponer la
desconcentracion de una unidad organizacional mediante Resolucion Ministerial
gue autorice esta desconcentracion, y que contenga, al menos, lo siguiente:

a) Justificacidn técnica y econémica
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b) Objetivos

c) Ambito de su competencia

d) Funciones especificas a cumplir
e) Grado de autoridad

h) Unidades Organizacionales para Programas y Proyectos Para la creacién
de programas y proyectos y en concordancia con el Programa de Operaciones
Anual y lo establecido en D.S. 28946, se podran crear unidades
organizacionales especificas para la ejecucion de programas y/o proyectos
especialmente bajo convenios, siempre y cuando ninguna unidad del Ministerio
de Desarrollo Productivo y Economia Plural pueda ejecutarlas.

La vigencia de las unidades creadas serd limitada al cumplimiento de los
objetivos y su dependencia sera establecida de a cuerdo al &rea en el cual se
desenvuelva.

Articulo 19. Formalizacién y Aprobacién de Manuales

El disefio organizacional se formalizara en los siguientes documentos, los cuales seran
aprobados mediante Resolucion Ministerial.

a) Manual de Organizaciones y Funciones que incluye:

e Disposiciones legales que regulan la estructura.
e Los objetivos institucionales
e El organigrama.

Para las unidades del nivel jerarquico superior.

Los objetivos

El nivel jerarquico y relaciones de dependencia
Las funciones

Las relaciones interinstitucional e intrainstitucional

Para otras unidades:

e Larelaciéon de dependencia
e Las funciones

b) Manual de Procesos: para la elaboracion de este manual deberan establecerse
en:

Denominacién y objetivo del proceso.

Las normas de operacion.

La descripcion del Proceso y sus procedimientos.
Los diagramas de flujo.

Los formularios y otras formas utilizadas.
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Articulo 20. Comunicacién y Coordinacién Organizacional

Todos los Directores y Jefes de Unidad informaran por escrito, de su respectivas
actividades y resultados, cuando el (a) Ministro(a) lo considere necesario.

a) Definicion de canales y medios de comunicacion,

Una vez realizadas las modificaciones en las Areas y/o Unidades Organizacionales,
se podran ajustar los canales y medios de comunicacion establecidos, de acuerdo

el tipo de informacion, considerando:

» Canales de comunicacién formales, frecuentes y fluidos, establecidos a
través de las relaciones de autoridad de linea y funcional, son de

caracter reciproco y deben ser utilizados permanentemente.

» Segun el tipo de informacion los canales y medios de comunicacion

pueden ser:

o Descendente: Memorando, Nota Interna, Instructivo, Circular,

Comunicado.
o Ascendente: Informe.
o Cruzada: Nota Interna.

En el caso de la comunicacién cruzada, se utilizard en mayor medida,
entre los diferentes niveles que no tienen relaciones directas de
autoridad o subordinacién, con el propésito de acelerar el flujo de
informacién y coordinacién de esfuerzos para el logro de los objetivos

del Ministerio.

b) Determinacién de instancias de coordinacién interna, El Ministerio de
Desarrollo Productivo y Economia Plural, de acuerdo a sus requerimientos,
podra crear las instancias de coordinaciéon interna, para el tratamiento de
asuntos de competencia compartida entre areas y unidades, que no pudieran
resolverse a través de gestiones directas: pueden ser consejos, comités y

Comisiones segun corresponde.

o Consejos Técnicos Ministeriales.- A nivel del ministerio se
conformaran los consejos técnicos ministeriales, presididos por el
Ministra(o) e integrados por los Viceministros, Directores Generales,
Directores de las instancias bajo tuicion o dependencia, asesores y
funcionarios especialmente convocados, con el objeto de coordinar y
concertar estrategias y acciones del ministerio. Los consejos

técnicos seran convocados por lo menos una vez al mes.

Normas para la Conformacién de Consejos, Comités o Comisiones

Las instancias de coordinacion interna bajo el nombre del Consejo, Comités o
Comisiones, para coordinar actividades entre las distintas Areas y/o Unidades

organizacionales, consideran lo siguiente:
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e Tendran un responsable que planifique la reunién, prepare la agenda,
verifigue que los resultados del trabajo realizado estén disponibles para
todos los miembros, formule propuestas, dirija al Consejo, Comité o
Comision e integre los informes y/o recomendaciones.

e El responsable de la direccion de cualquier instancia de coordinacion
interna, debera definir si sus miembros tienen la potestad o no de tomar
decisiones, hacer recomendaciones o solamente deliberar y darla al
MAE informes y/o recomendaciones sobre el asunto que es
considerado.

e Segln se constituyan en Consejos, Comités o Comisiones, su
conformacion respecto al personal que participard deberd estar
previamente establecido.

e Su trabajo debera estar limitado al tema o temas que puedan manejarse
en una discusién de grupo.

e Las actas de reuniones deberan circular para su correccion o
modificacion antes de que se apruebe el texto final.

e La conformacion de Consejos, Comités o Comisiones deberd estar
respaldada con la presentacion del objetivo de la instancia de
coordinacién, las funciones especificas, el area encargada de la
instancia, el caracter temporal o permanente y la periodicidad de las
sesiones.

c) Definicibn y formalizacién de tipos e instancias de relacion

interinstitucional, El Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural
debera tener en cuenta los requerimientos de los usuarios y todos los recursos
de la entidad a través de su relacionamiento con otras instituciones, los cuales
pueden ser de tuicion, funcional o de complementaciéon. La conformacion de
dichas instancias debera realizarse mediante Resolucion Ministerial,
Biministerial o Multiministerial, segun sea el caso.

e Tuicion, cuando el Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia
Plural, tenga la facultad de ejercer control externo posterior, y la
promociéon y vigilancia del funcionamiento de los sistemas de
administracién y control interno, de otra entidad.

Actualmente, el Misterio de Desarrollo Productivo y Economia Plural
tiene bajo su dependencia a las siguientes entidades y ejerce tuicion en
las siguientes instituciones descentralizadas y empresas publicas.
Descentralizadas:

- Insumos Bolivia
Empresas Publicas:

- Empresa de Apoyo a la Produccion Alimentaria (EMAPA)

- Empresa Publica Nacional Estratégica Papeles de Bolivia
(PAPELBOL)
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- Empresa Publica Nacional Estratégica Cartones de Bolivia

(CARTONBOL)

- Empresa Pdblica Nacional Estratégica Lacteos de Bolivia
(LACTEOSBOL)

- Empresa Publica Nacional Estratégica Cementos de Bolivia
(ECEBOL)

- Empresa Publica Nacional Estratégica AzlUcar de Bolivia —
Bermejo (AZUCARBOL)

¢ Relacién Funcional, cuando la entidad ejerza autoridad funcional
sobre otra, en materias de su competencia.

¢ De Complementacién, cuando una entidad requiera interactuar con otra
en asuntos de interés compatrtido.

Articulo 21. Servicio al Usuario

El Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural organizara, con la
participacién de la Asesoria en Comunicacién Social, los procedimientos y normativa
para la atencion de los usuarios del Ministerio. Tomando en cuenta la obtencion de
retroalimentacion sobre los servicios prestados, informacion al publico, facilitacion de
tramites y/o gestiones. Para lo cual podra emplear material de comunicacién necesario
para ello.

Articulo 22. Responsable de Disefio Organizacional

El(a) Ministro(a) es el(a) principal responsable de los resultados del Disefio
Organizacional, la Direccion General de Asuntos Administrativos realizara la direccién
y ejecucion del proceso.

Articulo 23. Periodo de Tiempo para la Ejecucion del Proceso de Disefo
Organizacional

El proceso de disefio o redisefio organizacional se iniciara en septiembre y debera
finalizar como maximo en noviembre de la misma gestién, coincidiendo con la
preparacion del Programa Operativo Anual de la entidad, que requerira de una
estructura organizacional ajustada a sus necesidades y procesos para que tal
estructura funcione.

CAPITULO IV
IMPLANTACION DEL DISENO ORGANIZACIONAL

Articulo 24. Objetivo del Proceso de Implantacion del Disefio o Redisefio
Organizacional

La Implantacién del disefio o redisefio organizacional es el proceso por el cual se pone
en practica la nueva estructura organizacional en el Ministerio de Desarrollo Productivo
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y Economia Plural, con la finalidad de cumplir con los objetivos definidos en el
Programa de Operaciones Anual aprobado.

Articulo 25. Plan de Implantacién

Para la implantacion de la estructura organizacional obtenida como resultado del
andlisis y disefio organizacional descrito en los articulos anteriores, se elaborara un
plan de implantacion que sera aprobado por el Ministro(a) y debera contener:

a)

b)

d)

f)

Objetivos y estrategias de implantacion: donde se establecen los resultados
que se espera alcanzar en la implantaciébn de la estructura organizacional
adoptada, incluyendo la descripcion de las actividades que se desarrollaran
para alcanzar dichos objetivos. Las estrategias de implantacion deben definir el
modo especifico de lograrla eficiencia de los servicios y de ajuste
organizacional y considerar las capacidades del &rea, los aspectos
presupuestaros del programacion de operaciones, acuerdos interinstitucionales,
etc.

Cronograma: donde se estableceran las fechas y los plazos en que se llevaran
a cabo las actividades de implantacion.

Recursos: Se deberan definir los recursos humanos especificando el tipo del
personal, su especialidad, experiencia, etc. Con relacion a los recursos
materiales se especificaran sus caracteristicas y para lo financiero se definira
el presupuesto de gastos requerido dentro de los limites presupuestarios del
Ministerio, asimismo que debera estar asignado en cada Programa de
Operaciones y en el presupuesto anual.

Responsables de la implantacion: Son responsables de la implantacion del
Disefio Organizacional, la unidad y todo el personal involucrado en el proceso
de Disefno Organizacional.

Programa de difusidn, La Direccion General de Asuntos Administrativos, en
coordinacién con el area pertinente, debera disefiar programas de orientacion,
adiestramiento y/o capacitacion a responsables y funcionarios involucrados.

Seguimiento, Asimismo la Direccion General de Asuntos Administrativos
deberd realizar acciones de seguimiento para la realizacibn de ajustes
necesarios en la estructura que esta implantada y funcionando, asi como
también seguimiento a la evolucién de los funcionarios o responsables en la
capacitacion y/o adiestramiento.

Articulo 26. Requisitos para la Implantacién

De acuerdo a las NB-SOA, constituyen requisitos para la implantacion del Sistema de
Organizacién Administrativa, la puesta en marcha del Programa de Operaciones Anual,
sus bases estratégicas, asimismo es fundamental contar con recursos humanos,
fisicos y financieros previstos.
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Articulo 27. Responsable del Proceso de Implantacién del Disefio o Redisefio
Organizacional

El proceso de implantacién estara dirigido, coordinado y supervisado por la Direccion
General de Asuntos Administrativos; esta Direccion debera coordinar con las otras
unidades organizacionales que componen el Ministerio de Desarrollo Productivo y
Economia Plural, Unidades Descentralizadas, Programas y Proyectos bajo la
dependencia del Ministerio.

Articulo 28. Periodo de Tiempo para la Ejecucién del Proceso de Implantacidn
del Disefio o Redisefio Organizacional

La implantacién de la estructura disefiada o redisefiada, debera realizarse maximo
hasta el primer trimestre del afio, una vez que finalice el proceso de Disefio o0 Redisefio
Organizacional.

Pagina 15 de 15



Ministetio de

ECONOMIA
Y — ;
FINANZAS PUBLICAS

ESTAUD FLURINACIONAL UE BOLINIA

La Paz, 23 de junio de 2009
MEFP/VPCF/DGNGP/USP N° 420/2009

Sefior

Lic. José Luis Zuhiga Tarifa

DIRECTOR GENERAL DE ASUNTOS ADMINISTRATIVOS

MINISTERIO DE DESARROLLO PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL
Presente

- Ref.. Reglamento Especifico del Sistema de
Organizacién Administrativa

De mi consideracion:

En respuesta a su nota MPDYYPE/DGAA/UA/147/2009 mediante la cual remite el
Reglamento Especifico del Sistema de Organizacién Administrativa del Ministerio de
Desarrolio Productivo y Economia Plural, para su respectiva compatibilizacién.

Al respecto, me cumple comunicare que el documento es compatible con ias Normas
Bdsicas del Sistema de Organizacién Administrativa, segun se establece en el Informe
Técnico de Compatibilizacién MEFP/VPCF/DGNGP/USP N° 419/2009 de fecha 23 de junio
de 2009.

Aprobado el Reglamento, solicito a usted remitir una copia del mismo a esta Direccién,
adjuntando la resolucién de aprobacién pertinente, ala brevedad posible.

Con este motivo, saludo a usted atentamente.

Dircfor General de Normas
I de Gestion Publica a.t.
“H.R.181924R Ministerio de Econemia y Finanzas Publicas

L o FQPIMGC/Ceciiia Navia

Cg{ c.c, Archivo
: P Adjto. Inf. Técnico



Ministerio de

ECONOMIA

FINANZASYPI.‘JBI.ICAS

INFORME TECNICO
CITE: MEFP/VPCF/DGNGP/USP N° 419/2009

A Lic. Franz Quisbert Parra i
DIRECTOR GENERAL DE NORMAS DE GESTION PUBLICA «a.i.
Via: Dr. Mario Guachalla Canqui (/Q’
JEFE DE UNIDAD
De: Lic. Adm. Cecilia Navia Bun%niﬁp
ANALISTA - SISTEMA DE ORG, ACION ADMINISTRATIVA
Ref: PRIMERA COMPATIBILIZACION DEL REGLAMENTO ESPECIFICO DEL

SISTEMA DE ORGANIZIACION ADMINISTRATIVA, MINISTERIO DE
DESARROLLO PRODUCTIVOY ECONOMIA PLURAL

Fecha: La Paz, 23 de junic de 2009

En cumplimiento a instrucciones impartidas, por su autoridad, mediante Hoja de
Ruta N° 18-1924-R, informo lo siguiente:

I. ANTECEDENTES

El Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Piural, mediante nota
MPDYyPE/DGAA/UA/147/2009, remite el Reglamento Especifico del Sistema de
Organizacién Administrativa, para su respectiva compatibilizacién.

ll. ANALISIS

Se ha revisado el proyecto del Reglamento Especifico del Sistema de
Organizacion Administrativa y cabe establecer que a fin de superar las
observaciones adverfidas en este proceso, se han desarollade  reuniones
explicativas con la Lic. Maria Eugenia Bejarano, encargada de elaborar el
Reglamento Especifico del Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural,
quién efectud los ajustes pertinentes.
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. CONCLUSION
El Reglamento Especifico del Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia
Plural, es compatible con las Normas Bdsicas del Sistema de Organizacién

Administrativa, sugiriéndose efectuar la comunicacién pertinente al Ministerio.

Es cuanto informo pora fines consiguientes.

e Nafa Bueno

c.c. Archivo SCA 1 N°184/2009

Loayza Esq. Ballividn sin Edificio Ex — Focssap 2de. piso.  Teléfonos: 2203418 - 2203561 Fax: 2203440 2



ESTADO PLURINACIONAL DE SBOLIVIA
Ministerio de Desarrello Productivo
y Economia Plural

La Paz, 20 de julio de 2009

RESOLUCION MINISTERIAL
MDPYEP/DESPACHO/N® 127/2009

TEMA: APROBACION DEL REGLAMENTO ESPECIFICO AL SISTEMA DE ORGANIZACION
ADMINISTRATIVA PARA EL MINISTERIO DE DESARROLLO PRODUCTIVO Y
ECONOMIA PLURAL.

VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que, la Constitucion Politica del Estado promulgada el 07 de febrero de 2009, constituye al Estado
Unitario Social de Derecho Plurinacienal Comunitario, libre, independiente, soberano, democratico,
intercultural, descentralizado y con autonomias, y establece que el Organo Ejecutivo estd compuesto
por la Presidenta o Presidente del Estado, la Vicepresidenta o Vicepresidente del Estado y las Ministras
0 Ministros del Estado.

Que, la Ley de Administracién y Control Gubernamentales N° 1178, regula los sistemas de
Administracién y de Control de los recursos del Estado y su relacion con los sistemas nacionales de
Planificacion e Inversidn Publica.

Que, entre estos sistemas se encuentra el Sistema de Organizacién Administrativa e! cual se definira y
ajustara en funcion de la Programacion de Operaciones, evitando la duplicidad de objetivos y
atribuciones mediante fa adecuacién, fusion o supresion de las entidades.

Que, el Decreto Supremo N° 29894 de Organizacion del Organo Ejecutivo de fecha 07 de febrero de
2009, establece las nuevas normas que rigen la organizacién y funcionamiento del Organo Ejecutivo,
determinando la nueva estructura, competencia y funciones de los Ministerios y su organizacién comun,
orientando la gestion del Organo Ejecutivo para un resultado eficaz, eficiente, econémica formulacion Y
gjecucion de politicas publicas. Dentro del cual el capitulo XI contempla la estructura, Jerarquia y
facultades del Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural.

Que, las Normas Basicas del Sistema de Organizacion Administrativa son aprobadas mediante
Resolucion Suprema N°® 217055 del 20 de mayo de 1997,

Que, la misma Ley N° 1178, establece que cada entidad del Sector Publico elaborara en el marco de
las normas basicas dictadas por los organos rectores, los reglamentos especificos para el
funcionamiento de los sistemas de Administracién y Control Interno regulados por la presente Ley y los
sistemas de Planificacién e Inversion Publica. Corresponde a la méaxima autoridad de la entidad la
responsabilidad de su implantacién.

Que, mediante Nota MEFP/VPCF/DGNGP/USP N° 420/2009 el Director General de Normas de Gestién
Plblica del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas comunica al Ministerio de Desarrollo
Productivo y Economia Plural que el Reglamento Especifico del Sistema de Organizacion
Administrativa es compatible con las Normas Béasicas del Sistema del mencionado sistema, segin
establece el Informe Tecnico de Compatibilizacion MEFP/VYPCF/DGNGP/USP N° 419/2009.

Que, mediante Informe Técnico MDPyEP-DM N° 01/2009 la Direccion General de Asuntos
Administrativos del Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural concluye que el Reglamento
especifico se encuentra compatibilizado por el Organo Rector por lo que se recomienda la aprobacion
de este mediante resolucion expresa.

Que, el Informe Legal INF/MDP/DAJ/2009-1047, en concordancia con el Informe Técnico de
Compatibilizacion MEFP/VPCF/DGNGP/USP N° 419/2009 y el Informe Técnico MDPyEP-DM N°
01/2009, en tanto no contraviene ninguna norma legal vigente, concluye en la pertinencia de la emision
de Resolucién Ministerial por la cual se apruebe el Reglamento Especifico del Sisterna de Organizacion
Administrativa del Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural, segln anexo adjunto a la Nota
Interna NI/DGA/UA/2009-1004, el cual debe formar parte indivisible de la Resolucién Ministerial.
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RESOLUCION MINISTERIAL
MDPYEP/DESPACHO/N® 127/2009

ESTADO PLURINACIONAL DE S80OLIVIA
Ministerio de Desarrollo Productivo
y Economia Plural

POR TANTO:

La Ministra de Desarrollo Productivo y Economia Plural, en aplicacion de las facultades conferidas por Ley,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- Aprobar el Reglamento Especifico del Sistema de Organizacién Administrativa,
de acuerdo al Informe Técnico de Compatibilizacion MEFP/VPCF/DGNGP/USP N° 419/2009, el Informe
Técnico MDPYEP-DM N° 01/2009 y e Informe Legal INF/MDP/DA.J/2009-1047, seglin anexo adjunto a
la Nota Interna NI/DGA/UA/2009-1004, que forma parte indivisible de la presente resclucion.
ARTICULO SEGUNDO.- La Direccién General de Asuntos Administrativos, queda encargada del
cumplimiento de la presente Resolucion, debiendo proseguir con la tramitacion correspondiente vy la

aplicacion del Reglamento anexo a la presente.

El Responsable de Archivo y Correspondencia de este Despacho Ministerial, dependiente de la Direccién General
de Asuntos Administrativos, queda encargado de notificar la presente Resolucion Ministerial.

Registrese, comuniquese, cumplase y archivese.

PBEAVA/CQL/mac
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