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INTRODUCCION

La Constitucidn Politica del Estado Plurinacional de Bolivia en su Articulo 102, establece que:
“...El Estado registrara y protegera la propiedad intelectual, individual y colectiva de las
obras y descubrimientos de los autores, artistas, compositores, inventores y cientificos, en
las condiciones que determine la ley”.

Se debe sefialar que por disposicion de la Ley N°© 1788 de 16 de septiembre de 1997, se
fusionan las unidades correspondientes al Registro de Propiedad Industrial y de Derechos
de Autor para constituir el Servicio Nacional de Propiedad Intelectual — SENAPI;
posteriormente por mandato del Decreto Supremo N© 29894 de 7 de febrero de 2009, se
establece que esta institucion se encuentra bajo tuicion del Ministerio de Desarrollo
Productivo y Economia Plural, y del Viceministerio de Comercio Interno.

Asimismo, el Decreto Supremo N° 27938 de 20/12/2004 modificado por el Decreto Supremo
28152 de 17/05/2005 dispone que el SENAPI tiene como misién administrar en forma
desconcentrada e integral el régimen de la Propiedad Intelectual en todos sus componentes,
mediante una estricta observancia de los regimenes legales de la Propiedad Intelectual, de
la vigilancia de su cumplimiento y de una efectiva proteccion de los derechos de exclusiva
referidos a la propiedad industrial, al derecho de autor y derechos conexos; constituyéndose
en la oficina nacional competente respecto de los tratados internacionales y acuerdos
regionales suscritos y adheridos por el pais, asi como de las normas y regimenes comunes
que en materia de Propiedad Intelectual se han adoptado en el marco del proceso andino
de integracion.

A partir de la implementacion de la Politica Nacional de Transparencia y Lucha contra la
Corrupcidn, aprobada por Decreto Supremo N° 241 el 7 de febrero de 2009, la promulgacién
de la Ley N° 341 de Participacion y Control Social el 5 de febrero de 2013, y la Ley N° 974
de Unidades de Transparencia y Lucha Contra la Corrupcion el 4 de septiembre de 2017, se
ha consolidado la rendicion publica de cuentas como un mecanismo de didlogo entre el
Estado y la ciudadania para evaluar los resultados de la gestion publica, asi como el
cumplimiento de los compromisos asumidos entre ambos en el ejercicio del control social.

En este contexto, la Propiedad Intelectual se ha convertido en un factor clave para el impulso
de la innovacién, el desarrollo tecnoldgico y la competitividad en Bolivia. La proteccion de
los derechos de autor y la propiedad industrial no solo resguarda los intereses de creadores
e inventores, sino que también incentiva la generacidon de conocimiento, fortaleciendo el
ecosistema productivo y favoreciendo la insercion del pais en mercados internacionales. En
este marco, el SENAPI desempeia un rol estratégico al garantizar la seguridad juridica de
estos derechos, promoviendo un entorno favorable para la creatividad, el emprendimiento
y la inversidn en sectores estratégicos para el desarrollo nacional.



1. DESARROLLO

1.1,

1.1.1.

INFORMACION INSTITUCIONAL

MARCO NORMATIVO

Marco Normativo Nacional:

Constitucion Politica del Estado.

Ley de Derecho de Autor N° 1322.

Ley de Procedimiento Administrativo N° 2341.

Reglamento a la Ley de Procedimiento Administrativo N° 2341 Decreto Supremos
N° 27113.

Decreto Supremo N° 27938, modificado parcialmente por el Decreto Supremo
N° 28152.

Decreto Supremo N° 23907, Reglamento de la Ley de Derecho de Autor.
Reglamento de Procedimiento Interno Propiedad Industrial.

Marco Normativo de la Comunidad Andina:

Decisién 486: Régimen Comun de la Propiedad Industrial.
Decisién 351: Régimen Comun de Derecho de Autor y Derechos Conexos.

Marco Normativo Internacional:

1.2,

Convenio de Paris (sobre proteccién a la propiedad industrial).

Convenio de Roma (proteccién a los artistas, intérpretes o ejecutantes,
productores de fonogramas y los organismos de radiodifusion).

Convenio de Berna (para la proteccién de las obras literarias y artisticas).
Acuerdo sobre Derechos de Propiedad Intelectual relacionados con el Comercio
(ADPIC).

MARCO ESTRATEGICO 2024

El marco estratégico de la entidad se encuentra dado por su misidn, visidn y objetivos
estratégicos (POA 2024):

MISION

Somos una entidad de servicio publico que administra el régimen de propiedad intelectual,
fomentando y protegiendo la actividad creativa e inventiva de sus generadores individuales
y colectivos, para contribuir al desarrollo productivo, tecnoldgico y cultural en el Estado
Plurinacional de Bolivia.



VISION

Ser un Instituto Técnico Especializado en Propiedad Intelectual, como un eje transversal
para el desarrollo econémico, social y cultural del pais, brindando servicios de calidad y
seguridad juridica a usuarios nacionales e internacionales.

PRINCIPALES ATRIBUCIONES DEL SENAPI

e Administrar el régimen integrado de Propiedad Intelectual (Propiedad industrial,
Derecho de autor y Derechos Conexos).

e Recibir, evaluar y procesar las solicitudes de derechos de Propiedad Intelectual,
publicarla, conceder o denegar derechos, registrarlos y certificarlos, conforme a Ley.

e Promover en el area de su competencia y en cooperacién con entidades vinculadas:
Investigacion cientifica y tecnoldgica orientada al desarrollo productivo del pais.

e Gestionar el uso de la propiedad intelectual en complejos productivos y sectores
econdmicos.

e Brindar seguridad juridica en procesos de: Conciliacién y Arbitraje; Oposicion;
Cancelacion; Nulidad e Infracciones.

ARTICULACIONES CON PLANES DE MEDIANO PLAZO

El SENAPI como entidad dependiente del Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia
Plural contribuye con acciones de corto plazo al Pilar 6. “Soberania productiva con
diversificacidon y desarrollo integral sin la dictadura del mercado capitalista” de la Agenda
Patriotica del Bicentenario 2025, como se detalla a continuacion:

Plan de Desarrollo Econdmico Social PDES 2021 — 2025

En lo que respecta a las lineas establecidas en el marco del Plan de Desarrollo Econdmico y
Social PDES 2021-2025, el Servicio Nacional de Propiedad Intelectual del Ministerio de
Desarrollo Productivo y Economia Plural, se articula principalmente al eje 2.

Eje 2. Industrializacidon con Sustitucion de Importaciones

Los lineamientos de politica son:

e Impulsar nuevas industrias de productos estratégicos orientadas a la sustitucién de
importaciones que permitan reducir nuestra dependencia de la produccién externa.

e Incrementar volimenes de produccién de bienes de consumo importados y de
insumos, bienes y servicios sustitutos de importacion.

e Promover politicas de transformacion de materias primas e insumos para generar
cadenas productivas de valor que permitan aumentar los volimenes de produccion
nacional.

Sobre estos lineamientos se complementan los mismos, indicandose que es esencial la
priorizacion e impulso de todas las industrias que sustituyan importaciones, fortaleciendo el
mercado interno y utilizando la mayor cantidad de insumos nacionales, brindando el apoyo
a los productores nacionales a objeto de fortalecer sus capacidades productivas.



El Servicio Nacional de Propiedad Intelectual, conforme a sus atribuciones, contribuye al
establecimiento de nuevas unidades productivas brindando proteccidn y seguridad juridica
a los titulares de signos distintivos, es decir, protege las marcas de los productos y servicios
producidos en el territorio nacional, coadyuvando a la sustitucion de importaciones y
fortaleciendo la identidad comercial de las empresas bolivianas.

Asimismo, cumple un papel fundamental en la proteccion de las patentes de invencion,
modelos de utilidad y disefos industriales, fomentando la innovacion tecnoldgica y
garantizando a los creadores el derecho exclusivo sobre sus desarrollos. De esta manera,
se impulsa la competitividad del pais, incentivando la investigacién y el desarrollo de nuevas
tecnologias en distintos sectores estratégicos de la economia. La proteccion de estos
derechos no solo permite a los inventores beneficiarse de sus creaciones, sino que también
contribuye a la generacién de conocimiento y al posicionamiento de Bolivia en el ambito de
la propiedad intelectual a nivel regional e internacional.

Plan Sectorial de Desarrollo Integral PSDI — Sector Industrial

El Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural ha elaborado el Plan Sectorial de
Desarrollo Integral del sector Industrial, en el cual ha definido las acciones transversales
para la implementacién de las acciones estratégicas, establecidas en los pilares y
estratégicas en el marco de la Plan de Desarrollo Econdmico Social mencionados
anteriormente.

TABLA 1 AcCION TRANSVERSAL - SENAPI

ACCION DESCRIPCION

Establecimiento de un sistema que incluya a la Academia,
Universidades, Centros de Investigacion, empresa privada, SENAPI, y
alianzas con universidades del exterior para incrementar Ia
investigaciéon y desarrollo y su aplicacion para la industria y mayor
generacién de patentes

Investigacion y
Desarrollo

Plan Estratégico Institucional 2021 - 2025

El Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural como estrategia ha priorizado para
el Servicio Nacional de Propiedad Intelectual una accion de mediano plazo que es la
siguiente:

"FORTALECER LA PROTECCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL”



Asimismo, se establecid los siguientes Indicadores:

e Numero de Denominaciones de Origen otorgadas y/o homologadas.
e Numero de registros de propiedad intelectual otorgados en el afio.
e Numero de reconocimientos realizados

1.3. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL 2024

ILUSTRACION 1 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL 2024 - SENAPI
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Fuente: Manual de funciones y organizaciones

El Servicio Nacional de Propiedad Intelectual SENAPI estd conformada en su estructura
general por:

e Direccién General Ejecutiva
Cuenta con 4 direcciones:

e Direccién de Derechos de Autor y Derechos Conexos
e Direccién de Propiedad Industrial
e Direccién de Asuntos Juridicos



e Direccion Administrativa Financiera
Con presencia nacional en:

e La Paz - Oficina Central
e ElAlto

e Cochabamba

e Santa Cruz

e Chuquisaca

o Tarija
e Oruro
e Potosi

2. LOGROS Y RESULTADOS DE LA GESTION 2024

El Servicio Nacional de Propiedad Intelectual, conforme a lo programado en el Plan
Operativo Anual para la gestion 2024, ha desarrollado sus actividades en sus diferentes
direcciones y areas, las mismas se detallan a continuacion:

2.1. DIRECCION DE DERECHOS DE AUTOR Y DERECHOS CONEXOS

La Direccién de Derecho de Autor y Derechos Conexos del SENAPI, es la encargada de
conocer lo referido a solicitudes de registros de obras literarias, artisticas y cientificas,
ademas de los contratos y otros actos que versen sobre el derecho de Autor y los derechos
conexos; asi como llevar y mantener los registros autorales; autorizar el funcionamiento,
llevar el registro de las sociedades de gestion colectiva y ejercer supervision sobre ellas,
llevar y sustanciar las Audiencias de Conciliacion y Arbitraje en via administrativa; socializar
la tematica del Derecho de Autor y Derechos Conexos a través de reuniones informativas,
seminarios, talleres y otros de similar naturaleza.

El marco normativo que regula las actividades de la Direccién de Derecho de Autor y
Derechos Conexos referentes a la autorizacion del funcionamiento, llevar el registro de las
sociedades de gestion colectiva y ejercer supervision sobre ellas, se encuentra conformado
principalmente por Decisién 351 — Régimen Comun sobre Derecho de Autor y Derechos
Conexos, Ley N° 1322 - Ley de Derecho de Autor de Bolivia, Decreto Supremo N° 23907 -
Reglamento de la Ley de Derecho de Autor de Bolivia, Decreto Supremo N° 27938 -
Organizacion y Funcionamiento del Servicio Nacional de Propiedad Intelectual — SENAPI,
modificado parcialmente por el Decreto Supremo N° 28152, el Reglamento de Derecho de
Autor y Derechos Conexos Yy el Reglamento Interno de Sociedades de Gestion Colectiva.

En ese contexto, la Direccion de Derecho de Autor y Derechos Conexos, tuvo los siguientes
resultados segun las tareas programas:



a) REGISTROS DE DERECHOS DE AUTORES Y DERECHOS CONEXOS
OTORGADOS.

El siguiente cuadro detalla los registros programados y otorgados la gestion 2024 por meses
por la Direccion de Derecho de Autor y Derechos Conexos.

TABLA 2 PROGRAMACION Y EJECUCION DE REGISTROS CONCEDIDOS DE DERECHO DE AUTOR GESTION 2024

TAREA Resolver las solicitudes de registro de derecho de autor y derechos conexos de obras literarias,

artisticas y cientificas a nivel nacional

ENE FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC | TOTAL

PROGRAMADO 200 250 | 250 300 300 300 | 300 | 300 | 350 | 350 | 350 | 350 | 3600

EJECUTADO 189 321 446 446 333 412 | 417 | 311 357 | 498 | 699 | 474 | 4903

Fuente: Direccion de Derechos de Autor y Derechos Conexos

ILUSTRACION 2 COMPARACION DE LO EJECUTADO Y PROGRAMADO EN REGISTROS OTORGADOS EN DERECHO DE
AUTOR - 2024

800
700
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400
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200
100
0 JUL  AGO @ SEP

ENE FEB MAR | ABR = MAY JUN OCT = NOV DIC
B PROGRAMADO 200 250 250 300 300 300 300 300 350 350 350 350
M EJECUTADO 189 321 446 446 @ 333 412 | 417 311 357 498 699 474

B PROGRAMADO ® EJECUTADO

Fuente: Direccion de Derechos de Autor y Derechos Conexos

En la ilustracion 2, se muestra el niUmero de registros programados y ejecutados en la
resolucion de solicitudes de derecho de autor y derechos conexos a nivel nacional durante
la gestion 2024. Se observa que la meta programada era de 3.600 registros, distribuidos
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mensualmente con valores constantes, aumentando ligeramente en los Ultimos meses del
afo.

Sin embargo, la cantidad de registros ejecutados supera ampliamente la meta establecida,
alcanzando un total de 4.903 registros, lo que representa un cumplimiento del 136%
respecto a lo programado. Destacan los meses de marzo (446), abril (446), noviembre (699)
y diciembre (474) como los de mayor ejecucién, superando significativamente las
proyecciones. Esto refleja una gestion eficiente en la atencién de solicitudes, con una
capacidad de respuesta mayor a lo programado.

El siguiente cuadro detalla los registros de derecho de autor otorgados por tipo de obra y
por regional en la que se realizd el tramite:

TABLA 3 TIPO DE REGISTRO OTORGADO Y REGIONAL - 2024

Programa de

REGIONAL Literaria | Escénica | Musical | Cinematografica | Artistica Fonogramas Contratos | Audiovisuales TOTAL

computacion

4 [ 150 15 57 5 2.965
ELALTO 298 23 5 2 328
TARUA 152 12 1 4 2 171
CHUQUISACA 72 29 1 5 1 4 112
ORURO 84 18 2 7 1 112
COCHABAMBA | 536 93 9 21 3 35 1 3 701
SANTA CRUZ 414 56 2 10 11 2 495
POTOSI 12 6 1 19
OTORGADOS | 4260 4 387 30 109 46 36 8 23 4.903

Fuente: Direccion de Derechos de Autor y Derechos Conexos
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ILUSTRACION 3 REPRESENTACION PORCENTUAL DE TIPOS DE OBRAS REGISTRADAS EN DERECHO DE AUTOR - 2024

M Literaria M Musical H Artistica Otros

Fuente: Direccion de Derechos de Autor y Derechos Conexos

Como se puede observar en la ilustracion 3, entre los tipos de obras que mas se registraron
en el SENAPI fueron las obras literarias con 4.260 obras registradas, que representa el 87%
del total de los registros y la ciudad donde se registr6 la mayor cantidad de obras fue la
ciudad de La Paz con 2.965 otorgaciones.

b) PROTECCION DE LOS DERECHOS DE AUTOR Y DERECHOS CONEXOS A
TRAVES DE LA INSTANCIA ADMINISTRATIVA DE CONCILIACION Y
ARBITRAIJE

De acuerdo al Articulo 71 de la Ley de Derecho de Autor N° 1322, concordante al Articulo
30 del Decreto Supremo N° 23907 - Reglamento a la Ley de Derecho de Autor, se establece
el Procedimiento Administrativo de Conciliacién y Arbitraje como medio alternativo de
solucién de controversias relacionadas a supuestas vulneraciones sobre el Derecho de Autor,
bajo la competencia de la Direccidn Nacional de Derecho de Autor y Derechos Conexos, de
forma previa a la via ordinaria.

En ese contexto, la gestion 2024 se atendié 43 solicitudes de audiencias de conciliacion
previa verificacion del cumplimiento de los requisitos establecidos para este efecto.
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ILUSTRACION 4 SOLICITUDES DE AUDIENCIA DE CONCILIACION Y ARBITRAJE ATENDIDO - 2024
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Fuente: Direccion de Derechos de Autor y Derechos Conexos

c) PROGRAMA "MI PRIMERA OBRA, MI PRIMER REGISTRO"”

El Servicio Nacional de Propiedad Intelectual a través de la Direccion de Derecho de Autor
y Derechos Conexos, de conformidad a la Resolucion Ministerial MDPyEP/DESPACHO/N®
139-2010, dispuso la implementacién del Programa denominado “Mi primera Obra, Mi
Primer Registro”.

El objetivo principal del Programa es el de ensenar y sensibilizar a la comunidad educativa
de los niveles primario y secundario de todo el territorio Nacional, sobre los derechos que
emergen de la normativa de Derecho de Autor y Derechos Conexos.

En la gestién 2024 se capacito a 170 unidades educativas de los niveles primario y
secundario bajo el programa "Mi primera obra, mi primer registro".

TABLA 4 PROGRAMACION Y EJECUCION DEL PROGRAMA “MI PRIMERA OBRA, MI PRIMER REGISTRO” - 2024

TAREA Promover y difundir el registro de derecho de autor y derechos conexos a través del programa

Mi primera obra mi primer registro a nivel nacional

ENE FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC | TOTAL
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PROGRAMADO 0 0 30 30 30 30 0 10 5 5 0 0 140

EJECUTADO 0 0 6 31 26 31 1 24 29 4 0 18 170

Fuente: Direccion de Derechos de Autor y Derechos Conexos

ILUSTRACION 5 COMPARACION DE LO EJECUTADO Y PROGRAMADO EN PROMOCION DEL PROGRAMA “MI PRIMERA
OBRA, MI PRIMER REGISTRO” - 2024
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®PROGRAMADO 0 0 30 30 30 30 0 10 5 5 0 0
m EJECUTADO 0 0 6 31 26 31 1 24 29 4 0 18

H PROGRAMADO m EJECUTADO

Fuente: Direccion de Derechos de Autor y Derechos Conexos

d) REALIZAR LA FISCALIZACION A LAS SOCIEDADES DE GESTION
COLECTIVA

Una Sociedad de Gestién Colectiva (SGC) es una organizacion privada y sin fines de lucro
que representa a un sector artistico, cultural o intelectual para realizar la gestion masiva de
sus derechos morales y patrimoniales a través de la negociacién de tarifas con los usuarios
y la otorgacién de licencias con el fin de recaudar y distribuir lo que concierne al derecho
patrimonial a nivel nacional e internacional.

El marco normativo general para la constitucidon y regulacion de una Sociedad de Gestion
Colectiva, esta basada principalmente en la Decisién 351 de la Comunidad Andina, la cual
establece que los gobiernos estatales sean los reguladores y fiscalizadores de las SGC
Resultado de aquello, se crea el SENAPI como la entidad con la tuicién para la fiscalizacion
de las SGC a través del Decreto Supremo N° 27938, con ello se establecen los parametros
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de constitucion y funcionamiento del SENAPI a través de la Ley N° 1322 el reglamento de
Ley - Decreto Supremo 23907 y el reglamento especifico de SGC.

Asimismo, a efectos de ejercer una adecuada, permanente y oportuna fiscalizaciéon a las
Sociedades de Gestidn Colectiva legalmente constituidas en el pais la Direccion de Derecho
de Autor y Derechos Conexos a través del Fiscalizador de Sociedades de Gestion Colectivas
realizé la fiscalizacion a:

e Sociedad Boliviana de Autores y Compositores de Musica (SOBODAYCOM)
e Asociacion Boliviana de Artistas, Intérpretes y Ejecutantes de Musica (ABAIEM)
e Asociacion Boliviana de Productores Fonograficos (ASBOPROFON)

2.2. DIRECCION DE PROPIEDAD INDUSTRIAL

La Direccion de Propiedad Industrial se encarga del registro de patentes de invencion,
modelo de utilidad, disefios industriales, esquemas de trazado de circuitos integrados,
marcas, marcas colectivas, marcas de certificacion, lemas comerciales, nombres
comerciales, rotulos, ensefias y denominaciones de origen.

Los resultados obtenidos durante la gestion 2024, por cada una de las areas dependientes
de esta direccidn, son los siguientes:

2.2.1. AREA DE SIGNOS DISTINTIVOS

En el marco de las facultades establecidas en el articulo 5, paragrafo III, del Reglamento de
Procedimiento Interno de Propiedad Industrial, el Area de Signos Distintivos, tiene
competencia para:

e Registrar o denegar marcas, marcas colectivas, marcas de certificacion, nombres
comerciales, rétulos y ensefas, lemas comerciales y denominaciones de origen
nacionales, comunitarias andinas y extracomunitarias andinas.

e Otorgar autorizacién de uso de denominaciones de origen nacionales.

e Tramites de solicitudes de modificaciones en denominaciones de origen nacionales
declaradas.

e Otorgar autorizacion de funcionamiento de consejos reguladores de denominacion
de origen nacionales.

e Inscribir gravamenes ordenados por autoridad competente.

En ese contexto normativo, el Area de Signos Distintivos dentro las actividades programadas
Y ejecutadas para la gestion 2024, tuvo a las siguientes:
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a) REGISTROS CONCEDIDOS DE SIGNOS DISTINTIVOS

TABLA 5 PROGRAMACION Y EJECUCION DE REGISTROS OTORGADOS DE SIGNOS DISTINTIVOS - 2024

TAREA CONCEDER EL REGISTRO DE SOLICITUDES DE SIGNOS DISTINTIVOS

ENE FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC | TOTAL

PROGRAMADO 310 310 | 610 610 610 660 | 660 | 660 | 660 | 660 | 660 | 720 | 7130

EJECUTADO 259 389 796 | 1185 | 1006 | 1200 | 1042 | 1041 | 1111 | 1130 | 1071 | 1014 | 11244

Fuente: Direccion de Propiedad Industrial

ILUSTRACION 6 COMPARACION DE LO EJECUTADO Y PROGRAMADO EN REGISTROS OTORGADOS EN SIGNOS
DISTINTIVOS - 2024
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La ilustracion 6, refleja un desemperio sobresaliente en la concesion de registros de signos
distintivos durante la gestion 2024. Se programaron 7.130 registros, pero la cantidad de
registros efectivamente otorgados superé ampliamente las expectativas, alcanzando un
récord historico de 11.244 registros.
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Este resultado evidencia un significativo fortalecimiento en los procesos de registro de
marcas, promoviendo la formalizacion y proteccion de los signos distintivos en el pais. El
incremento de registros ejecutados en comparacion con los programados demuestra un
compromiso institucional con la seguridad juridica y el incentivo a la propiedad industrial.

ILUSTRACION 7 REGISTROS OTORGADOS DE SIGNOS DISTINTIVOS EN LAS ULTIMAS GESTIONES
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Fuente: Direccion de Propiedad Industrial

11244

En el siguiente cuadro se muestra los registros otorgados en signos distintivos por el SENAPI

segun el tipo de género:

TABLA 6 TIPO DE GENERO DE SOLICITUDES OTORGADAS - 2024

GENERO CANTIDAD

Lema Comercial 127
Marca Colectiva 3
Marca de Certificacién 1
Marca Producto 7623
Marca Servicio 3323
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Nombre Comercial

160

Rétulo Comercial

7

TOTAL

11244

Fuente: Direccion de Propiedad Industrial

ILUSTRACION 8 REPRESENTACION PORCENTUAL DE TIPO DE GENERO DE SIGNOS DISTINTIVOS OTORGADOS - 2024

B Marca Producto

B Marca Servicio

H otros

En la ilustracion 8, se refleja que el 68% de las solicitudes otorgadas en signos distintivos
pertenece a marcas de producto, lo que refleja una mayor demanda de proteccion en el
sector productivo, lo que sugiere un fortalecimiento de la industria manufacturera y
comercial. La preferencia por registrar productos puede estar relacionada con la necesidad
de diferenciacion en mercados competitivos y la proteccion de bienes tangibles. Sin
embargo, el 30% destinado a servicios evidencia un crecimiento del sector terciario, lo que
indica que empresas de diversos rubros buscan garantizar exclusividad y reconocimiento en

el ambito de los servicios.
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b) EXENCION DE TASAS Y MARCAS COLECTIVAS

El Servicio Nacional de Propiedad Intelectual (SENAPI) junto a Pro Bolivia, entidades
dependientes del Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural (MDPYEP), en apoyo
a la micro pequena industria conceden el beneficio de exencién de pago de registro de
marcas individuales y colectivas para todos aquellos artesanos, micro pequeios empresarios
registrados en Pro Bolivia.

Este proyecto en conjunto entre las dos entidades, se dio a través de una resolucion
administrativas, que concede el costo del registro de marca individual y/o colectiva con un
costo de Bs.255 lo que antes costaba Bs.1.005.

Mediante la Resolucion Ministerial MDPYEP/DESPACHO/N® 108/2024, se amplio el plazo de
exencion de tasas hasta el 31 de diciembre de 2025 para solicitudes de registro y titulos de
concesion de marcas individuales y colectivas nacionales.

A continuacidn, se detalla una tabla con la cantidad de solicitudes ingresas y el estado en el
que se encuentran:

TABLA 7 SOLICITUDES CON EL BENEFICIO DE EXENCION DE TASAS

ESTADO CANTIDAD
. |
Q-S SOLICITADA 1
2 EXAMEN DE FORMA
‘ @, m § 16
£ PARA PUBLICACION
(Z4 =% 2
q) g PUBLICADA 52
W g REGISTRADA 36
SIGNOS EN OPOSICION 6
INGRESADOS

SUBSANADAS PARA PUBLICACION
< BAJO 0
2 EXENCION DE NOTIFICACION 0
S TASAS PARA REGISTRO 4
’ 11 ANALISIS DE REGISTRABILIDAD 7
OBSERVADA 3
PARA FIRMA 0
SOLICITADA 1

TOTAL 171

TIPO DE MARCA COLECTIVA (ASOCIACIONES) 26
SOLICITUDES MARCA PRODUCTO (PRO BOLIVIA) 94
INGRESADAS MARCA SEVICIO (PRO BOLIVIA) 7
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2.2.2, AREA DE MODIFICACIONES Y RENOVACIONES DE SIGNOS
DISTITNTIVOS

El Area de Modificaciones, tiene como objetivo el de registrar solicitudes que cambian la
titularidad de una marca, por distintos motivos y de diversas maneras como ser, por Cambio
de Nombre, Transferencia y Fusion, de igual manera registrar Licencias de Uso ya que es
practica comun para los titulares de marcas de las sociedades extranjeras, conceder licencias
a terceros para que las utilicen localmente y registrar solicitudes de Cambio de Domicilio
relacionado a la nueva direccién donde funciona actualmente la fabrica o la empresa
comercial. Todo ello mediante un Unico Acto Administrativo, para que posteriormente sean
asentar sus respectivas Resoluciones Administrativas de concesion en los libros de biblioteca
del SENAPI.

También tiene como objetivo el de registrar la Renovacién de una marca, las leyes de marcas
prevén en general un periodo de validez contados desde la fecha de registro, pero es posible
renovar los registros una vez vencidos el plazo de duracion de diez (10) afos.

La gestién 2024 el area de modificaciones hizo la emision de resoluciones conforme al
siguiente cuadro:

TABLA 8 TIPO DE SOLICITUDES RESUELTAS POR EL AREA DE MODIFICACIONES - 2024

g o o 9
o o 2 8 s -
o —_ = 2
§ ¢ 8 T & 2 2 % 5B 8 E E E
, L. 2 5 © S ] S o =4 Q2 o
Area Tramite a9 s < s = A 2 B 5 S 5 lc_:
@ S B
[, =
Cambio de
Nombre 71 53 124 | 635 53 27 395 136 | 265 121 62 291 967
\\CN"
Cambio de
Domicilio 57 375 | 392 171 122 118 46 192 151 125 60 @ 284 2233
\\CD"
ﬂ Transferencia
g ST 13 53 30 29 12 15 6 8 37 31 18 203 2093
3)
< Fusion
E “SF” 0 0 13 38 3 1 0 67 3 27 7 8 455
a
o) Licencia de
= Uso 447 534 594 926 869 = 600 789 1437 601 = 445 492 486 167
g \\LUII
< Renovacion
(1T} \\SR"
n<: 0 0 24 69 72 285 45 42 19 49 7 4 8220
Autos de
rechazo 0 0 0 0 0 0 0 18 59 4 17 10 616
Autos de
Desistimiento ¢ 0 0 0 0 0 0 81 1 76 12 0 148
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Autos Por no

Presentadas 0 0 0 0 0 0 0 0 2 1 1 0 170
Resoluciones
revocatorias 71 53 124 635 53 27 395 136 | 265 121 | 62 @ 291 24

TOTAL ;:ﬁ:urt:l 607 1081 1367 2055 1180 1060 1353 2041 1244 1032 735 1338 15093

Fuente: Direccion de Propiedad Industrial

ILUSTRACION 9 REPRESENTACION PORCENTUAL DE SOLICITUDES OTORGADAS EN EL AREA DE MODIFICACIONES -
2024

m Cambio de Nombre = Cambio de Domicilio = Transferencia Fusion

= Licencia de Uso = Renovacioén = Otros

Fuente: Direccion de Propiedad Industrial

Como se evidencia en la ilustracion 9, el 54% de las solicitudes concedidas en el drea de
modificaciones corresponde a solicitudes de renovacién, lo que evidencia un alto grado de
continuidad y consolidacion de los derechos marcarios en el pais. Este dato refleja la
confianza de los titulares en el sistema de propiedad industrial y la importancia de la
proteccion.
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2.2.3. AREA DE OPOSICIONES

El Area de Oposiciones de la Direccidon de Propiedad industrial del SENAPI, es la encargada
de conocer, sustanciar, resolver y tramitar las demandas de Oposicidn contra solicitudes de
registro de marca, consistentes en procesos administrativos por el cual terceros con legitimo
interés se oponen — o pretenden impedir — el registro de solicitudes publicadas en la Gaceta
Oficial del Estado Plurinacional.

También, se sustancian en dicha area las demandas de Cancelacidon y Nulidad a registros
de Signos Distintivos, que de acuerdo al procedimiento establecido por la Decision 486, los
primeros se constituyen en un mecanismo a través del cual se permite a los terceros
competidores, acceder al registro de signos distintivos que, de otra manera, permanecerian
bajo la titularidad de competidores que no estan haciendo un uso del mismo y los segundos
permiten eliminar a registros que se habrian registrado prescindiendo totalmente lo
contemplado en la Decision 486 de la CAN, mismos que se establecen como mecanismos
de defensa al servicio de los usuarios.

La gestidon 2024 el area de oposiciones hizo la emisidn de resoluciones conforme al siguiente
cuadro:

TABLA 9 TIPO DE SOLICITUDES RESUELTAS POR EL AREA DE OPOSICIONES - 2024

TIPO DE SOLICITUDES

-;:Il::::gsEo ENE FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC | TOTAL
OPOSICION 36 17 42 75 116 96 113 69 73 75 86 58 856
CANCELACION 8 35 34 47 32 37 11 32 33 22 27 36 354
NULIDAD 16 1 2 5 3 3 2 10 2 15 22 13 94
REIVINDICATORIA 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 2
TOTAL 60 53 78 127 151 136 127 112 108 | 112 | 135 107 | 1306

La gestion 2024 alcanzd el mayor nimero de resoluciones, con 1.306 casos, superando
ampliamente los registros de afos anteriores, mostrando de esa manera una Mayor
eficiencia y capacidad de respuesta en la gestion de oposiciones.
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ILUSTRACION 10 RESOLUCIONES EMITIDAS EN OPOSICIONES EN LAS ULTIMAS GESTIONES
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2.2.4. AREA DE PATENTES

Patente de invencion: Derecho exclusivo comercial que el Estado otorga a un titular sobre
un producto y/o procedimiento que resuelve un problema técnico.

Patente de modelo de utilidad: Derecho exclusivo comercial que el Estado otorga a un titular
sobre un producto que presenta una ventaja técnica.

Registro de disefio industrial: Derecho exclusivo comercial que el Estado otorga a un titular
sobre la apariencia estética de un producto.

La gestion 2024, el area de Patentes ha realizado las siguientes actividades:

a) OTORGAR PATENTES DE INVENCION, MODELOS DE UTILIDAD Y DISENOS
INDUSTRIALES

A la conclusion de la gestidon 2024, la Direccidn de Propiedad Industrial a través del area de
Patentes ha otorgado 171 Patentes, los cuales se detalla en el siguiente cuadro:
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TABLA 10 PROGRAMACION Y EJECUCION DE SOLICITUDES OTORGADAS DE PATENTES - 2024

TAREA Resolver las solicitudes de patentes de invencion, modelos de utilidad y disefios industriales

ENE FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC | TOTAL

PROGRAMADO 9 10 10 10 13 13 13 15 15 16 16 16 156

EJECUTADO 9 10 10 12 13 13 16 17 20 17 18 16 171

Fuente: Direccion de Propiedad Industrial

ILUSTRACION 11 COMPARACION DE LO EJECUTADO Y PROGRAMADO EN OTORGACION DE PATENTES - 2024
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Fuente: Direccion de Propiedad Industrial

El resultado obtenido en la gestién 2024 en cuanto a la concesion de patentes supero la
meta programada. Se planificé otorgar 156 patentes, pero se logré ejecutar 171, lo que
representa un incremento del 9.6% respecto a lo previsto. Este logro demuestra un
fortalecimiento en la gestion de propiedad intelectual y un mayor interés por la innovacion
en el pais, ademas de alcanzar el mayor nimero de solicitudes otorgadas de las ultimas
gestiones.
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ILUSTRACION 12 PATENTES OTORGADAS EN LAS ULTIMAS GESTIONES
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A continuacion, se detalla el tipo de solicitud otorgada de patentes:

TABLA 11 TIPO DE SOLICITUDES RESUELTAS POR EL AREA DE PATENTES - 2024

TIPO DE SOLICITUDES

TIPO DE
PROCESO ENE FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC | TOTAL
Patentes de 7 7 | o 8 6 | 8 | 8| 6 | 9| 7| 9| 6 | %
Invencion
Patentes de
modelo de 1 0 0 0 0 1 0 0 0 2 1 1 6
utilidad
Disenos 1 3 1 4 7 4 8 1| 11| 8 8 9 75
industriales

TOTAL | 171
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2.3. DIRECCION DE ASUNTOS JURIDICOS

Como Direccidn de Asuntos Juridicos, tiene como funcién principal desarrollar una gestion
legal de proteccion de los derechos de propiedad industrial y apoyo juridico institucional.

El Articulo 9 del Decreto Supremo N° 28152 que establece que la Direccion Juridica del
SENAPI tiene las siguientes funciones:

e Prestar asesoria especializada al SENAPI.

e Apoyar en las tareas de desarrollo normativo de los regimenes juridicos de
competencia del SENAPI.

e Coordinar y supervisar la funcion y gestion juridica del SENAPI.

e Proyectar las Resoluciones de los Recursos Jerarquicos que conozca el SENAPI, y
emitir informe fundado sobre su procedencia y mérito. La autoridad que se encuentra
en conocimiento del sefalado recurso, podra resolverlo de manera fundada, en
forma distinta.

e Intervenir en los procesos judiciales en los que el SENAPI sea parte demandante o
demandada.

e Elaborar proyectos de modificacion o actualizaciéon de disposiciones legales
relacionados con la materia.

e Ejercer la Secretaria del Consejo Técnico.

De igual manera, refiere que la Direccion Juridica actia también como la instancia de
sustanciacion de procesos de infraccion y competencia desleal que se instauren por titulares
de derechos.

En ese contexto normativo, la Direccion de Asuntos Juridicos dentro las actividades
programadas Y ejecutadas para la gestidon 2024, tuvo a las siguientes:

a) RESOLVER EN PRIMERA INSTANCIA LOS PROCESOS DE INFRACCION A
DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL Y MEDIDAS EN FRONTERA

TABLA 12 EJECUCION DE RESOLUCIONES EN PRIMERA INSTANCIA EN PROCESO DE INFRACCION Y MEDIDAS EN
FRONTERA - 2024

TAREA Resolver en primera instancia los procesos de infraccion a derechos de propiedad industrial y

medidas en frontera

ENE FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC | TOTAL

EJECUTADO 22 10 4 11 22 34 30 16 12 10 5 18 188

Se ha logrado resolver 194 resoluciones de procesos de infraccion a derechos de propiedad
industrial y medidas en frontera en primera instancia.
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b) RESOLVER LOS RECURSOS DE REVOCATORIA DENTRO DE PROCESOS DE
INFRACCION A DERECHOS DE PROPIEDAD INDUSTRIAL Y MEDIDAS EN
FRONTERA

TABLA 13 EJECUCION RESOLUCIONES DE RECURSOS DE REVOCATORIA DE PROCESOS DE INFRACCION Y MEDIDAS EN
FRONTERA - 2024

TAREA Resolver los recursos de revocatoria dentro de procesos de infraccion a derechos de propiedad industrial y

medidas en frontera

ENE FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC | TOTAL

EJECUTADO 4 4 9 5 2 10 5 2 9 5 3 4 62

Se ha logrado resolver 62 resoluciones de recursos de revocatoria en procesos de infraccion
a derechos de propiedad industrial y medidas en frontera en etapa de revocatoria.

c) PROYECTAR RESOLUCIONES DE RECURSOS JERARQUICOS
INTERPUESTOS DENTRO LAS DISTINTAS DIRECCIONES DE LA ENTIDAD

En cuanto a Recursos Jerarquicos, en la gestion 2024 se resolvieron 177 casos, de acuerdo
al siguiente detalle:

TABLA 14 RESOLUCIONES PROYECTADAS DE RECURSO JERARQUICOS - 2024

RESOLUCIONES DE RECURSO JERARQUICOS

TIPO DE PROCESO ‘ CANTIDAD
SOCIEDADES DE GESTION COLECTIVA 2
DENEGATORIAS 52
NULIDADES 4
OPOSICIONES 41
SOLICITUDES DE MARCA 3
INFRACCIONES 40
SOLICITUDES DE PATENTE 8
CANCELACIONES 10
PATENTES 15
SOLICITUD DE TRANSFERENCIA 1
ACCION DE REIVINDICATORIA 1

TOTAL 177
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TABLA 15 TIPO DE FALLOS EMITIDOS - 2024

TIPO DE FALLO EN RECURSOS JERARQUICOS

TIPO DE PROCESO ‘ CANTIDAD
RECHAZADO 111
ACEPTADO 44
ANULANDO 19
DESESTIMIENTO 2
SUSPENDIDO 1

TOTAL 177

Fuente: Direccion de Asuntos Juridicos

ILUSTRACION 13 REPRESENTACION PORCENTUAL DE TIPO DE FALLO EMITIDO - 2024
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27



d) ELABORAR NORMATIVA REFERIDA A PROPIEDAD INTELECTUAL
Se elaboraron las siguientes normativas referentes a Propiedad Intelectual:

e Modificacidon de Reglamento de Uso de Firma Digital para el SENAPI

e Reglamento Interno de Tesoreria del SENAPI

e Reglamento de Pre — Registro Vinculado a la Exencion de Pago de Tasas
e Reglamento de Infracciones a Marca Pais

Asimismo, se publicd la Segunda Version del “Compendio Jurisprudencial de Propiedad
Intelectual”:

::OLIVE ¥'senapi -#@-nnnm :

compendio

La publicacion de la Segunda Version del
Compendio Jurisprudencial de Propiedad
JURISPRL.J(P ENCIAL Intelectual es un resultado estratégico
Propiedad 2pDA del SENAPI, ya que fortalece Ia

Intelectual Edicion transparencia y uniformidad en la
= senslpad bttt aplicacién de normas sobre propiedad
intelectual en Bolivia, proporcionando
seguridad juridica y la accesibilidad a la
poblacién de informacién clave en
materia de Propiedad Intelectual

2.4. DIRECCION DE ASUNTOS FINANCIEROS

Para poder realizar un analisis correspondiente, a continuacion, se presenta una tabla
comparativa entre los valores programados y ejecutados de ingresos y egresos, asi como el
porcentaje de cumplimiento:
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TABLA 16 PROGRAMACION Y EJECUCION DE RECURSOS - 2024

RUBRO 15100 TASAS

EGRESOS 2024 INGRESOS 2024
MESES
PROGRAMADO EJECUTADO PROGAMADO EJECUTADO

ENERO Bs 108.388,00 Bs 39.198,75 Bs 1.329.328,00 Bs 1.409.205,00
FEBRERO Bs 1.621.297,00 Bs 1.287.233,19 Bs 1.416.482,00 Bs 1.544.100,00
MARZO Bs 1.910.268,00 Bs 1.500.617,55 Bs 1.906.012,00 Bs 1.764.840,00
ABRIL Bs 2.022.576,00 Bs 1.442.849,68 Bs 1.398.545,00 Bs 1.801.460,00
MAYO Bs 1.882.297,00 Bs 1.528.714,47 Bs 1.273.695,00 Bs 1.701.515,00
JUNIO Bs 2.193.743,00 Bs 1.680.749,63 Bs 1.898.003,00 Bs 1.883.965,00
Jutio Bs 1.953.491,00 Bs 1.792.163,66 Bs 1.781.345,00 Bs 1.944.890,00
AGOSTO Bs 2.549.203,00 Bs 2.639.515,74 Bs 1.598.340,00 Bs 1.761.650,00
SEPTIEMBRE Bs 2.595.857,00 Bs 1.562.220,25 Bs 1.768.914,00 Bs 1.463.250,00
OCTUBRE Bs 2.105.580,00 Bs 1.778.394,92 Bs 1.677.645,00 Bs 1.902.645,00
NOVIEMBRE Bs 2.757.062,00 Bs 1.690.328,58 Bs 1.690.660,00 Bs 1.698.030,00
DICIEMBRE Bs 3.540.068,00 Bs 3.983.236,50 Bs 2.802.038,10 Bs 1.848.910,00

TOTAL| Bs25.239.830,00 Bs20.925.222,92 Bs20.541.007,10 Bs20.724.460,00

EJECUCION 83% EJECUCION 101%
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101%

El Servicio Nacional de Propiedad Intelectual
(SENAPI) para la gestion 2024 tuvo una
programacion de recaudacién de recursos por
concepto de Tasas de Bs20.541.007,10.- (Veinte
millones quinientos cuarenta y un mil siete
10/100 Bolivianos), de los cuales al 31 de
diciembre de 2024 se logré una ejecucion total de
Bs20.724.460,00.- (Veinte millones setecientos
veinticuatro mil cuatrocientos sesenta 00/100
Bolivianos), equivalente al 101% respecto de la
recaudacion global estimada para la gestion
2024.

ILUSTRACION 14 FLUJO DE INGRESOS MENSUALES - 2024
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En la ilustracidon 14, se muestra la recaudacién mensual a nivel nacional de ingresos durante
la gestion 2024, y a partir de la tendencia observada se pueden hacer el siguiente analisis:

o Crecimiento Sostenido en la Primera Mitad del Ano: Desde enero hasta julio, se

observa un incremento progresivo en los ingresos, alcanzando un punto maximo en
el mes de julio. Este crecimiento puede atribuirse a una mayor eficiencia en la
recaudacion y la implementacidn de nuevas estrategias en los servicios de la

institucion.
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Descenso en los Meses de Agosto y Septiembre: En agosto comienza una

disminucion en los ingresos, con un punto bajo en septiembre. Esto podria deberse
a factores estacionales.

Recuperacién en el Ultimo Trimestre: En octubre se observa una recuperacion

significativa, con un repunte en los ingresos. Aunque noviembre presenta una leve
caida, diciembre vuelve a mostrar una tendencia al alza, lo que indica un cierre de
gestion positivo.

ILUSTRACION 15 COMPARACION DE INGRESOS DE LAS GESTIONES 2020 AL 2024
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M Seriesl Bs15.307.185 Bs20.032.215 Bs20.159.570 Bs18.786.750 @ Bs20.724.460

La ilustracién 15 muestra la evolucion de los ingresos anuales de la institucion en el periodo
comprendido entre 2020 y 2024. A partir del andlisis de los datos, se destaca que la gestion
2024 ha sido la mas positiva de las Ultimas cuatro gestiones, alcanzando la mayor
recaudacién de ingresos con un total de Bs 20.724.460.

Crecimiento significativo respecto a 2023: En el afio 2023, los ingresos fueron de Bs
18.786.750, lo que implica que en la gestion 2024 se logré un incremento de
aproximadamente Bs 2 millones, reflejando una recuperacién y mejora en la
recaudacion.

Superacién de las gestiones previas: En comparacion con los afos 2021 y 2022, que
registraron ingresos cercanos a los Bs 20.159.570, la gestidén 2024 los ha superado,
consolidandose como la de mayor éxito financiero.

Tendencia ascendente después de una baja en 2023: Aunque en el afio 2023 se
observd una ligera disminucion en la recaudacion con respecto al afio 2022, en la
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gestion 2024 se logro revertir esa situacion, alcanzando el mayor nivel de ingresos
registrado en el periodo analizado.

2.5. AREA DE SISTEMAS

Los resultados obtenidos durante la gestion 2024, por esta area, se muestran a
continuacion:

TABLA 17 TAREAS DE DESARROLLO Y OPTIMIZACION DE SISTEMAS - 2024

DESARROLLO Y OPTIMIZACION DE LOS SISTEMAS
ACTIVIDAD DESARROLLO

e Actualizacion de la certificacion de

marca.

e Reporte de consulta de signos distintivos.

e Reporte de consulta de modificacidon de
marca.

e Reporte de consulta de renovacion de
marca.

e Creacion de mddulo Pre Registro en el
sistema de informacion.

e Incorporacion de busqueda de parecidos
y fonética para: recursos jerarquicos,
medidas en frontera, medidas cautelares,
infraccion, certificaciones,
requerimientos fiscales y solicitudes de
impuestos nacionales.

« Habilitacion de roles para los trabajos de

Actualizacion Sistema HIDRA 2.0

apersonamientos, limitacion de
productos y depdsito de poderes.
e Incorporacion de conexiones

competitivas de clases para analisis de
Registrabilidad.

e Ingreso de formularios de subsanaciones
de oficio

e Adecuaciones en el mddulo de entrega

de tramites desde plataforma.
[ ]

e Adiciébn de Ultima reivindicacion o
Actualizacion del Sistema de informacion imagenes de anexos para resolucion de
Patente “Lurafia” otorgacion
e La incorporacién de la firma digital en las
resoluciones de otorgacion de patentes

Implementacién del subsistema de Derecho | e Desarrollo de mddulo de creacion de

de Autor en el sistema HIDRA 2.0 formularios de subsanacion en sistema
SIPI 2.0 e ingreso desde plataforma de
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formularios de subsanacidon en sistema
HIDRA 2.0

e Pruebas de funcionalidad y validaciones
de los formularios

e Creaciéon mddulo Historial de cambios
(titular, autor, tramite, media, literatura,
tesis, solicitante, y otros) para los
formularios.

e Creacion del médulo Manejo de estados
(solicitud y aprobacion).

e Unidn con recaudaciones (Pagado el
tramites o No Pagado).

e Creacion modulo reasignacion  de
tramites de derecho de autor.

TABLA 18 MEJORA REALIZADA EN LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA - 2024

MEJORA EN LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

ACTIVIDAD

Implementacion de servicios/servidores

bajo tecnologia de software libre

'</>

OPEN SOURCE

DESARROLLO

e Migracion de servicio DHCP bajo
tecnologia de Software Libre

e Migracion de Directorio Activo bajo
tecnologia de Software Libre

e Migracion del Sistema de Telefonia
Cisco CUCM bajo hipervisor Proxmox y
recuperacion de licenciamiento.

e Instalacion de Sistema de Video
Vigilancia (Camaras de Seguridad y
Grabador NVR)

e Mantenimiento  al sistema de

climatizacion en el CPD de |la
institucion
e Mantenimientos del Sistema de

Alimentacién Continua UPS del Centro
de Procesamiento de Datos.

e Implementacion de infraestructura
Tecnoldgica Hardware y Software en
el Centro de Procesamiento de Datos.

e Tareas Complementarias a la
Implementacién de infraestructura
Tecnoldgica Hardware y Software en
el Centro de Procesamiento de Datos.

e Mantenimiento a Gabinetes de
Comunicacion en el Area Central
SENAPI

e Instalacion, configuracion y puesta en
produccion del servicio TACACS+
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(Gestibn y  administracion  de
Autenticacion de Equipos de Redes de
Comunicacion - Switches)

e Sistema de Impresién de Credenciales
Institucionales (Zebra zc300)

e Implementacién e instalacion de
energia regulada para los equipos
Switch de acceso de la red institucional

e Acondicionamiento de Ambiente de
Copias de Seguridad - Fase Inicial

Implementacion de un nuevo sistema de
video vigilancia

e Se realizd la adquisicion e
instalacion de camaras de
seguridad y un equipo grabador
de video (NVR) en el Centro de
Procesamiento de Datos, Ila
instalacion de cdmaras se hizo en
todos los ambientes requeridos.

e Se instalaron 32 camaras de
seguridad que incluye:

10 camaras tipo domo

16 camaras tipo bala

4 camaras tipo ojo de pez

2 camaras PTZ (Pan-Tilt-Zoom)

Notificacion electronica

e Permite a los usuarios recibir
notificaciones de manera
instantanea, reduciendo los
tiempos de espera en

comparacion con las
notificaciones fisicas o0 en
ventanilla

¢ Minimiza gastos en papel,
impresion y mensajeria,
contribuyendo a la digitalizacion
y sostenibilidad ambiental.

e frece un registro digital
verificable de las notificaciones
enviadas y recibidas,
asegurando mayor control y
respaldo en los procesos
administrativos desde
plataforma.
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2.6. AREA DE COMUNICACIONES
El area de comunicacion del SENAPI concluyé la gestidén 2024, con los siguientes resultados:

e 56 entrevistas
e 152 audiovisuales
e 1739 publicaciones en redes sociales

Entre los principales reconocimientos que se realizaron, se puede nombrar los siguientes:

a) SENAPI BOLIVIA, ENTREGA RECONOCIMIENTOS Y RESOLUCIONES
ADMINISTRATIVAS DE MARCAS Y PATENTES EN CONMEMORACION AL
DIA MUNDIAL DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL

En fecha 24 de abril de 2024.- El Servicio Nacional de Propiedad Intelectual (SENAPI), hace
entrega de reconocimientos y resoluciones administrativas a emprendedores, empresarios
e inventores bolivianos por la "Semana de la Propiedad Intelectual”, en ocasién al “Dia
Mundial de la Propiedad Intelectual”.

ILUSTRACION 16 RECONOCIMIENTO POR EL DIA MUNDIAL DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL - 2024

https://www.senapi.gob.bo/

b) PRESENTACION MASIVA DE LIBROS REGISTRADOS EN EL SENAPI POR LA
CARRERA DE EDUCACION PARVULARIA DE LA UNIVERSIDAD PUBLICA DE
EL ALTO — UPEA

27 de noviembre de 2024.- La Direccion de Derecho de Autor y Derechos Conexos estuvo
presente en la presentacion de treinta y cuatro (34) libros registrados en el SENAPI,
producciones elaboradas por docentes y estudiantes de la Universidad Publica de El Alto
(UPEA). En el acto estuvieron autoridades académicas como ser: Elio Pérez Valero — director
de Carrera, Félix Llanquichoque Alejo — Decano del Area de Ciencias de la Educacion,
Antonio Lépez Andrade — director de Ciencia y Tecnologia, Carlos Soruco Arroyo — director
de Derecho de Autor y Derechos Conexos y Graciela Salazar — Coordinadora del Instituto de
Investigacion de Educacién Parvularia, quien hizo posible toda la coordinacion y realizacion
del registro de los libros académicos.
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ILUSTRACION 17 RECONOCIMIENTO DE LIBROS EN LA UPEA - 2024

https://www.senapi.gob.bo/

3. OTROS LOGROS DESTACADOS

3.1. IMPLEMENTACION DE FIRMA DIGITAL EN RESOLUCIONES
ADMINISTRATIVAS

El Servicio Nacional de Propiedad Intelectual (SENAPI), se suma a la digitalizacién de los
servicios y desburocratizacion de tramites con la implementacién de la firma digital en las
Resoluciones Administrativas de concesidon de Signos Distintivos, Modificaciones de signos
distintivos, Renovaciones y registros en Derechos de Autor, los cuales son entregados de
manera digital a través del Sistema de Propiedad Intelectual SIPI y correo electrénico que
fueron consignados a momento de la solicitud en los formularios respectivos.

La firma digital es un conjunto de datos asociados a un documento digital que permite
garantizar la identidad del firmante y la integridad del documento y este puede ser
visualizado por otras personas, al igual que cuando se firma de forma manuscrita.

Los beneficios de los documentos firmados digitalmente son los siguientes:

e Agilidad en los tramites: Reduccidon del tiempo de espera para la emisién de
Resoluciones Administrativas de registro

e Mayor seguridad: Garantiza la autenticidad e integridad de los documentos,
reduciendo los riesgos de falsificacion

e Sostenibilidad: Reduce el uso del papel y recursos administrativos
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ILUSTRACION 18 RESOLUCION ADMINISTRATIVA DIGITAL DE DERECHO DE AUTOR

BOLIVIA

Psenapi H8 soiivia sesss

DIRECCION DE DERECHO DE AUTOR AR
¥ DERECHOS CONEXOS 20250128104
RESOLUCION ADMINISTRATIVA NRO. 1-029-D/2025
La Paz, 03 de febrero de 2025

VISTOS:

La seficitud de Wnscripcion de Derecho Ge Autor presentada en fecha 28 de enero de 2025, por

ALEIJANORA PAOLA CARDOZO SEGOVIA con C.I. N® 6836717, con nimero de trémite DA 32-

DIG/2025, sefiala la pretansién de inscripion de la Tesis de Graco t 3 “ANALISIS DE LAS
DL A LAS NNSACUONIS EN EMPRESAS

€S DE £s cuyos datos y antecedentes se
encuentran adjurkes y expresados en el Formulario de Declaracitn Jurada

CONSIDERANDO:

Que, en observacia al Articulo 49 del Decreto Supremo N¥ 27938 modificado parcisimente por el

Dacreto Supeemo No 28152 el *Servicio Nackonal de Propiedad Intelectu SEN

rcentrads e integral el régimen de la Propiedad Intelectual en todos sus

o una estricta observancia de fos regimenes legaies de 13 Propiedad
ia de su cumpimiento y de una efectiva proteccidin de ks de

"la pro wiedsd Industriel & Gerecho de aveor

cina nal competen

cwerdos ceglonales Suscritos y eaherdos por &1 pe

comUnes que en materis de AropRdsd islectusl se han &

anding de integracién”

constituyéndose en fa

Que. o Articuio 16¢ del Decreto Supremo N¥ 27938 establece *Como ndcieo técnko
del SENAPS funcionan las Direcciones Técnicas que son las encargedas de la evaluacidn y
procesamiento de las soficitudes de derechos de propredad Intelectinal. de conformi

distintos regimenes legales aplicables a cada Srea de gestidn®. En ese marco, la Direccidn de
Derecho de Autor y Derechos Conexos ctorga registros con cardcter declarativo sobre las obras

del ingenio cublquiera que sea o pénero o forma de expresion, in importar ef mérito

artistco a través. de la scripcién y kb dfusién, en cumplimiento a ta Deckidn 351 Régimen
Comin sobee Derec Derechas Conexos de 1a Comunidad Andina, Ley de Derecho de
Ko N 1322, Dacreta Regiamentaria Nt 23907 y demss normAtiva wgente sobre 1a matera

Que. la solicitud presentada cumple con: e Articulo 69 de 1a Ley N2 1322 de Derecho de Autor, el
Articulo 26° inciso a) del Decreto Supremo NY 23907 Reglamento de la Ley de Derecho de Autor
y con ef Articulo 49 de la Decisién 351 Régimen Comin sobre Derecho de Autor y Dereches
Canexos de la Comunidad Andina.

Que, de conformidad al Articulo 187 de la Ley N¥ 1322 de Derecho de Autor en concordancia con
o Articulo 18¢ de 1a Decisién 351 Régimen Comin sobre Derecho de Autor y Derechos Conexos
de la Comunidad Andina, referentes a ks duracion de fos Derechos Pat

ue: “la duracidn de 1 proleccion concedida por fa present

Que, se deja establecido en canformidad al Articulo 4¢ de la Ley N? 1322 de Derecho de Auter, y
Asticulo 79 de la Decisién 351 Régimen Comin sobre Derecho de Autor y Derechos Conexos de 1
Comunidad Andina que: * son objeto de proteccitn las kieas contenidas en a5 obras
literarias, artistcas, o of ideoitgico o técnico de las obras clentificas ni su
aprovechamiento industrial o comercial”

Que, ef Decreto Supremo, N¢ 4218 del 14 de abril de 2020, regula el teletrabajo como una
modalkind especial de prestaciin de Servicios caracterizada poe fa WtIiZackn de Tecnciogias de
1a Informacian y Comunicacion - TIC, en 1o sectores pibiicos y privadas, estableciendo a través
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ILUSTRACION 19 TITULO DE RENOVACION DE SIGNO DISTINTIVO DIGITAL

o[

BOLIVIA

TIPO

?senapi i BOLIVIA smesseemsy

EL SERVICIO NACIONAL DE PROPIEDAD INTELECTUAL
OTORGA

LA RENOVACION DE SIGNO DISTINTIVO

ALAXPACHA

Deneminacién: Figurativa

:Marca Servicio

CLASE 141
RENOVACION N* : 139075 - &

RESOLUCION N* : 646372024

TITU

FECHA A partir del 10 de abril de 2024
RENOVACION  :PRIMERA

Frmads

LAR :RAMIRO JAVIER AGUIRRE ALCATAR

oamente pw
2 Nacrors e Propseciad Inteiectaal - SLWAPY

BTgps1Cr5WI8Z
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3.2. CERTIFICACION DE CALIDAD ISO

El Servicio Nacional de Propiedad Intelectual (SENAPI) logré mantener la Certificacion de
Gestion de Calidad ISO 9001:2015, luego de un exhaustivo proceso de auditoria en el que
se evaluaron vy verificaron los procedimientos. Esta certificacion no solo reafirma el
compromiso del SENAPI con la eficiencia y la mejora continua, sino que también garantiza
que los servicios prestados cumplen con estandares internacionales de calidad.

Durante este proceso, se logré ampliar el alcance de la certificacion a areas clave como
Signos Distintivos, Patentes, Oposiciones, Modificaciones y Derechos de Autor, lo que
representa un avance significativo en la consolidacion de una gestion mas estructurada y
transparente. Ademas, como parte del fortalecimiento del sistema de gestion de calidad, se
implementaron Encuestas de Satisfaccion al Usuario, una herramienta fundamental para
medir la percepcion y experiencia de los ciudadanos con los servicios ofrecidos.

El mantenimiento y ampliacion de esta certificacion es un hito que refleja el esfuerzo y
compromiso de todo el equipo del SENAPI por ofrecer servicios de calidad a la ciudadania,
contribuyendo al desarrollo del ecosistema de innovacidn y creatividad en el pais.

ILUSTRACION 20 CERTIFICADO DE GESTION DE CALIDAD DEL SENAPI - 2024

™

IBNORCA

EL INSTITUTO BOLIVIANO DE NORMALIZACION Y CALIDAD CERTIFICA QUE LA
ORGANIZACION

SERVICIO NACIONAL DE PROPIEDAD INTELECTUAL - SENAPI

¥'senapi

SEACE ANCIAL 06 MSPTAS FTILICTIR

Tier implementado un sisiesa S Gessdn que Cumple con 198 MGUISIOS de la Nonma:
NB/SO 9001:2015
1SO 9001:2015
Sistenas de gestidn de la calidad - Requisitos

“Registro e 5igros Getntivos, Tegeto de patentes y rEQSYO de derechos de Bulor”
St Oficina corteat Uruguay y cale Batastn Smars. La Pz - Botvia
Vigencaa oel Certicado 20250

Certificado de Sistema de
Gestion de la Calidad

N° 28792/500

s e o e 1 2 8 e S oA © wrnben

@ Ww BOOna.org @ Oficing Nacional - Ls Paz: Calle 7 N 545 - Zona de Otwajes

https://www.senapi.gob.bo/
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3.3. DIGITALIZACION DEL CONTROL DOCUMENTAL

Como parte de su compromiso con la modernizacion y optimizacién de sus servicios, el
Servicio Nacional de Propiedad Intelectual (SENAPI) ha iniciado un proceso de digitalizacion
del Centro Documental, con el objetivo de mejorar la gestion, conservacion y acceso a la
informacion sobre propiedad intelectual en el pais.

Este importante avance ha permitido la consolidacion de una base de datos digital que
optimiza la consulta de documentos, agiliza los tramites administrativos y reduce la
dependencia de archivos fisicos, promoviendo una gestion mas eficiente y sostenible. Para
alcanzar este objetivo, se implementaron procedimientos y cddigos para la indexacion de
documentos, ademas de la adquisicién de escaneres de alto trafico, como se detalla a
continuacion:

ILUSTRACION 21 PASOS ESTABLECIDOS PARA EL PROCESO DE DIGITALIZACION

PROCESO DE
DIGITALIZACION

El equipo de trabajo esta compuesto por dos grupos :

Personal de apoyo (preparadores fisicos/archivistas) y digitalizadores

paso 1 paso 2 paso 3
Preparadores fisicos Digitalizadores Archivistas
» Desarchivo de caja de estanteria + Revision de documentos a * Retiro de separadores.
(contec de 60 expedientes por digitalizar. + Re encarpetado.
persona/diario) + Escaneo de documentos + Verificacion de contenido
« Sacado de grapas. (valorando si serd escaneado acorde a etiqueta de cada
+ Valoracién de documentos por alimentador o cama plana) caja.
(duplicados, en blanco, deteriorados. » Indexacién, Renombrado + Archivo en estanteria
* Ordenado cronolégico de analitico con datos acorde a (asegurando con pita de
documentos. indice establecido. amarre cajas digitalizadas.
* Foliacion » Verificacién y edicién de
+ Colocado de Separadores: Uno por imagenes digitalizadas.
cada tipo de documento

Toda la documentacion digitalizada cuenta con identificadores o etiquetas que son
asignados para organizarlos y recuperarlos de manera eficiente de la base de datos y
permite identificar el tipo de documento y datos del contenido del expediente.

En el siguiente grafico se muestra un ejemplo de la indexacién y el parche que se genera
para la recuperacién de los datos:
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ILUSTRACION 22 EJEMPLO DE INDEXACION QUE REALIZA EL SENAPI
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Con lo mencionado anteriormente el proyecto de digitalizacion de documentacion, se
obtuvieron el siguiente avance en la gestion 2024:

TABLA 19 REGISTROS DIGITALIZADOS - 2024

Actualizacion de los sistemas de consulta (Centro Documental Digital — HIDRA) en registros de signos
distintivos, modificaciones y renovaciones

TOTAL

EJECUTADO 1990 5492

7711

9987

9440

8133 | 1428 | 408 42

43715

80760 | 169106

4. CONCLUSIONES

En el maco de lo expuesto anteriormente, se concluye lo siguiente

e Se evidencia que la gestion 2024 ha sido la mas positiva en términos de recaudacion
y registros otorgados en comparacion con gestiones anteriores, logrando un récord
en ingresos y solicitudes de propiedad intelectual.

e La recaudacién por concepto de tasas alcanzd Bs 20.724.460, superando
significativamente las gestiones anteriores y reflejando una mejora en la eficiencia
administrativa y estrategias de captacion de recursos.
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e En 2024 se otorgaron 4.903 registros de derechos de autor, estableciendo un nuevo
hito y consolidando la cultura de proteccién intelectual en el pais.

e El programa “Mi Primera Obra, Mi Primer Registro” mostré una recuperacion
significativa, alcanzando 58 registros, el nimero mas alto de los Ultimos afos,
fomentando la participacién de nuevos creadores.

e En la gestion 2024, el SENAPI alcanzdé un récord de 11.244 registros de signos
distintivos, reflejando un incremento significativo en la eficiencia operativa.

Estos logros reflejan el impacto positivo de la gestion 2024 en la promocion y proteccion de
la propiedad intelectual en Bolivia. El crecimiento en la recaudacién y el nimero de registros
otorgados evidencia una mayor conciencia sobre la importancia de la propiedad intelectual
en el desarrollo econémico y cultural del pais.

Se invita a la poblacion a seguir apostando por la innovacion y la proteccion de sus
creaciones, ya que registrar una marca, patente u obra garantiza derechos exclusivos y
fomenta el crecimiento de los emprendimientos y la creatividad. La propiedad intelectual es
un pilar fundamental para el desarrollo productivo y la competitividad nacional.
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